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If you attend one industry event in 2022,
The Clean Show should be it! Discover
new products, exciting technology, and
ground-breaking research in commercial™ =
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service industry as exhibitors from =
around the world showcase their latest
innovations.
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EDITORIAL

Mas servicios para los
asociados de ITEL

Desde principios de este afio, las empresas asociadas a ITEL,
editora de esta revista, disponen de un espacio publicitario gratuito
en el apartado “Espacio del socio”, donde pueden anunciar sus
servicios.

Este espacio permite a las empresas asociadas a ITEL darse a
conocer, no solamente a los suscriptores a la revista, sino también
alos lectores de la version digital, con la ventaja anadida que desde
el mismo anuncio de la revista pueden enlazar directamente a su
pagina web.

ITEL, con el objetivo de seguir ampliando los servicios a las
empresas asociadas, ha habilitado en su web www.itelspain.com,
en las paginas restringidas para asociados, un apartado para poder
realizar las consultas técnicas que deseen, asi como un apartado
para solicitar certificados de servicios.

Son multiples los servicios que ITEL presta a las empresas
asociadas, servicios que vamos ampliando continuamente, y que
constituyen un apoyo técnico global a los profesionales de nuestro
sector. Desde precios especiales en los cursos de formacion,
consultas técnicas ilimitadas, certificados de servicios, espacios
publicitarios gratuitos, asesoramiento en cualquier aspecto
relacionado con su actividad... m
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cConoces a Jack?
El mayor experto en
limpieza de cristales
y ventanas

Las herramientas reflejan la personalidad del
usuario y Jack ha elegido nuestra nueva gama de
MoermanbyRessol. No se trata solamente de un
grupo de referencias nuevas sino de una gama
completa que ayuda a reducir hasta en un 50% el
tiempo de cambios de herramientas (fundamen-
talmente en altura).

iMoerman by Ressol! Resultados Increibles - Diseno ergonémico - Seguridad

é¢Conoces a Jack?

Jack es el fiel reflejo de un hombre autdéno-
mo y especialista en limpieza de cristales y ven-
tanas. Es un hombre fuerte, experto e indepen-
diente y sabe lo que quiere para planificar su
trabajo, por eso busca herramientas de calidad
y con disefio ergondmico que faciliten sus ta-
reas.

Su trabajo es muy arriesgado y aventurero
pues en ocasiones tiene que trabajar en altura
por lo que también valora la seguridad en su
puesto de trabajo.

Le gusta el trabajo bien hecho y para ello es
muy exigente con las herramientas que utiliza,
buscando constantemente novedades en el sec-
tor y mejoras que faciliten el trabajo diario de
los cristaleros profesionales bajo el concepto
EASE (Eficiencia, Asombrosos resultados, Segu-
ridad y Ergonomia).

Ademas,se consiguen resultados sorprendentes
con menor esfuerzo, mejorando el acceso en an-
gulos complicados. Los mangos y varillas son super
ligeros y facilitan el movimiento gracias a la posibili-
dad de varios dngulos en el mango.

Hilados Biete,S.L. es distribuidor oficial de la
gama MOERMAN de limpieza profesional de crista-
les en Espafa y Portugal.

IQNERIFIN

PIONEERS IN WINDOW C(LEANING

ITEL Informa
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1 CLEANING EQUIPMENT ®
Destacamos especialmente el limpiacristales Classic. La referencia Equipamiento para
mas vendida, con maxima calidad a precios super competitivos. Limpieza e Higiene Profesional

Ademas,os mostramos algunas de las novedades de la gama MOER-
MAN. B

Limpiacristales Excelerator 2.0 con varilla Liquidator 2.0 con dngulos
adaptables de 10, 252 y 402 y cabezal oscilante para una mayor rapidez.
Empuiiadura de goma antideslizante y facil cambio de varilla y goma. !
También con posibilidad de acoplarle el velléon F*LIQ para limpieza en
altura, con un giro de la empufiadura dispone de dos utiles en uno; vellon
lavavidrios y goma limpiacristales.

Kit introduccion Moerman “Thetoolboxexperience”.

Kit introduccion Moerman “Thetoolboxexperience”. Contiene una
empufadura Snap-
per, varilla Liquidator STRDESIIIFIN
2.0 con goma de 25 FIOHEERS I WReow aeanme
cm, varilla Liquidator
2.0 con goma de 35
cm.

www.hiladosbiete.com
ressol@hiladosbiete.com
(+34) 96 533 07 47

ITEL Informa



La limpieza y desinfeccion ha cambiado y

seguira cambiande en el futuro: la
desinfeccion, los sistemas de desinfeccion ¢
y la medicion de resultados seran areas

clave en la que todos necesitamos
garantizar entornos ne limpios sino tambien

seguro

En 15 segundos conoce los resultados, NO
PODEMOS GESTIONAR AQUELLO QUE NO
CONOCEMOS, la limpieza y desinfeccion
tampoco.

el 28 877 41.C]
E-mail: itel@itelspain.com

TRO 12

ADOR DE ACIDO HIPOCLOROSO

IE. A Y DESINFECION ECOLOGICA

F s

ftor|30r'ati0|w, S C/ Marconi, Nave 7 ( Pol. Ind. Salelles I) 08253 Sant Salvador de Guardiola - Barcelona
. Telf: 938738135 - www.ozosystems.com info@ozosystems.com
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El Servicio de
Cuidado Teéxtil
“Mujeres de
Negocios” discute
un nuevo tema de
tendencia

En una reciente reunién on-line como parte de
la serie de talleres “Mujeres de negocios” de EFIT
— Europaische Forschungsvereinigunginnovative
Textilpflege eV, mujeres emprendedoras y gerentes
en el negocio de servicios textiles trataron varios
temas de tendencia, como la creacion de valor jre-
medida! ¢Y como funciona?

La reunion fue inspirada por Clauidia Brands-
tatter, directora general de la primera oficina de
tendencias de Estiria en Craz, Austria y autora de
un libro con este titulo Brandstatter explicd que se
necesita un “liderazgo” que no se base en princi-
pios jerdrquicos en el sentido clasico, sino en una
cooperacion que se puede reducir a respeto, agra-
decimiento y aprecio. Aparte de eso, la creatividad

/

es un recurso valioso. Segun Brandstatter, los em-
prendedores inteligentes deben comprender que
la apreciacion y la creacion de valor estan insepa-
rablemente vinculadas. Un liderazgo que permita la
cercania y una cultura del error humano es funda-
mental para el (mayor) desarrollo de los modelos
econdmicos de negocio.

Las empresas y los ejecutivos deben orientar y
hacer tangible el valor afiadido. Esto no se puede
hacer solo con la digitalizacion, sino principalmen-
te manteniendo relaciones reales con empleados,
clientes y socios. Seglin un elemento fundamental
que suena sencillo: hacer felices a otras personas y
a ti mismo. Esta actitud conduce a la apreciacion, la
motivacion vy, por lo tanto, al éxito empresarial sos-
tenible y deseado.

www.cinet-online.com

ITEL Informa
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The Cleaning Show
celebra el trabajo
de los operarios de
limpieza e higiene
con un regreso
triunfal a Londres

El evento mas grande e importante del
Reino Unido en el sector de la limpieza y la
higiene, The Cleaning Show, recibié a mas
de 4.600 visitantes a través de sus puertas
cuando hizo su regreso triunfal a Londres.
Marcé el primer evento fisico de la
industria desde que se levanté el bloqueo
nacional del Reino Unido, y se produjo en
un momento critico en el que la limpieza
ocupa un lugar destacado en la agenda de
las empresas de todo el pais.

Los expertos de la industria suben al
escenario

Al abrir el evento, Nigel Mills MP,
presidente del Grupo Parlamentario de
Todos los Partidos de Limpieza e Higiene
(APPG), dio la bienvenida a los visitantes
y expositores, destacando el importante
papel que desempeia la feria para unir
a la industria para celebrar el sector y
facilitar los negocios. Rindié homenaje a la
industria y al papel que han desempeiado
los operarios de limpieza e higiene durante
los ultimos 18 meses y destacé como la
APPG ayudaria a arrojar luz sobre una
industria que alguna vez se pasé por alto.

Profundizando en el papel fundamental
de la APPG de Limpieza e Higiene, Jim
Melvin, Presidente del Consejo Britdnico

de Limpieza, subié al escenario en la sesion
de apertura del programa de conferencias
del evento. Habld apasionadamente a la
audiencia abarrotada sobre el deber de
BCC como la voz de la industria, y cédmo
la APPG reconoceria el profesionalismo
dentro del sector, lucharia por el estatus
de trabajador clave para los operadores
de limpieza e higiene y estableceria
un esquema de aprendizaje verificado.
Destacé la importancia de reconocer

los esfuerzos de la industria, citando a
la Primera Ministra de Nueva Zelanda,
Jacinda Ardern, como ejemplo cuando
presentd el 'Dia de agradecimiento a su
limpiador' para celebrar los esfuerzos de
la industria para proteger al publico en
general.

El programa de conferencias del
programa de limpieza también dio la
bienvenida a Sebastian Bachellier, gerente
de programa y lider de proyecto para el
esquema de proveedores de servicios
reconocidos en Living Wage Foundation
y Charlie Mowat, fundador y director
ejecutivo de The Clean Space . Sebastian
describié la importancia del salario digno
realyloslogrosdel programa hastalafecha,

ITEL Informa
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incluida la aportacion de 1500 millones
de libras esterlinas a los bolsillos de los
trabajadores con salarios bajos. También
revelé que el programa se centraria en
'Horas de vida', que iria un paso mas alla
del salario digno y abordaria la inseguridad
de las horas de trabajo.

Con la sostenibilidad como prioridad en
la agenda de visitantes y expositores por
igual, James Lee, miembro del consejo de
la Asociacion de Proveedores de Limpieza
e Higiene, declar6 que la innovacién
por si sola no resolveria los
problemas de la industria.
Identificé cinco pilares de la
sustentabilidad: producto,
empaque, transporte, valores
sociales y éticos y emisiones
corporativas, desechos y agua,
al tiempo que destacé los
desafios, desde las presiones
financieras hasta la resistencia
al cambio, que seria necesario
superar para lograr un cambio
duradero.

Hablando después de la sesién, el
visitante Nick Hutchings, Gerente de
Desarrollo Comercial, Electromech, dijo:
“Es interesante ver hacia dénde se dirige
la industria de la limpieza con respecto
a la sustentabilidad y los productos
ecoldgicos. La sesion de la conferencia
Roadmap Towards Sustainability fue
particularmente interesante para mi,
ya que siento que todos deberian
recibir un pago justo: es la diferencia
entre sobrevivir”.

En el segundo dia del programa, la
tecnologia fue el centro de atencidn,
con Darren Marston, presidente
ejecutivo de ICE, impartiendo una
sesion sobre el auge de los co-bots
y como la limpieza autdnoma puede
respaldar y mejorar las practicas
de limpieza actuales. Destaco el
papel de la empresa como pionera
en la limpieza auténoma y cémo
los clientes, incluido Westfield de
Stratford, el centro comercial mas grande
de Europa, habian instalado su gama de
madquinas Co-Botics en marzo de 2021
con un éxito rotundo, con empleados que
“abrazaron la tecnologia y el futuro.”

ITEL Informa
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En otra sesion titulada "La tecnologia
importa: el empleo de nuevas tecnologias
para ofrecer un servicio de limpieza
moderno", Dominic Ponniah, director
ejecutivo y cofundador de Cleanology ,
compartido ejemplos clave de innovacién
en las areas de sostenibilidad, robodtica
y revolucion digital. Sefalé cémo las
soluciones “no necesitan reinventar la

rueda o ser de alta tecnologia para brindar
un servicio de limpieza moderno”. Junto
con las soluciones de limpieza, explord
como la tecnologia basada en datos "es
el nuevo oro", ayudando a las empresas

de limpieza a informar problemas,
proporcionar alertas para la limpieza y el
mantenimiento predictivos y registrar la
asistencia mediante el uso de la ubicacidn
geografica y el reconocimiento facial.

La plataforma lider para lanzamientos
de nuevos productos

Destacando la posicion de The Cleaning
Show como semillero de innovacion, varios
expositores aprovecharon el regreso de la
feria como una oportunidad para anunciar
el lanzamiento de nuevos productos.

Entre los nuevos productos anunciados
en la feria, Killis revelé 'Rex', un robot de
limpieza auténomo de gran tamafio para
entornos comerciales e industriales, con
manejo remoto completo. Lionsbot, una
empresa de robdtica inteligente con sede
en Singapur, conceptualizé a Rex durante
la pandemia para empoderar a la fuerza
laboral de limpieza y mantenerla segura.
Utiliza tecnologia lidar para
limpiar 4.032 m?, del tamafio
de un campo de futbol, en
una hora, la mayor eficiencia
de limpieza en su clase de
tamano.

Hablando sobre el
lanzamiento, Charlotte Killi,
jefa de ventas de Killis, dijo:
“La feria de limpieza nos
ha brindado la oportunidad
de exhibir nuestras ultimas
innovaciones y mostrar en
gué hemos estado trabajando
durante la pandemia. Es un momento
super emocionante para mostrar todo
lo que sucedié detrds de escena. Hemos
presentado nuestra ultima maquina robot,
Rex, que significa 'Rey' en latin, lo que
significa que es el Rey de las mdquinas
de limpieza, capaz de limpiar el tamafio
equivalente a 8 campos de futbol en una
sola carga de 8 horas. Todos estaban muy
emocionados y querian tomar fotografias
con nuestras maquinas”.

Hablando sobre el evento, Magdalena
Kopec, gerente de soporte comercial de
Kingdom Cleaning, dijo: “La feria esun gran
lugar para encontrar nuevos productos. Es
bueno ver fisicamente como funcionan los
nuevos productos en persona en lugar de
verlos Unicamente en linea. También es un
gran lugar para relacionarse con nuevos

ITEL Informa
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proveedores. Disfruté viendo las maquinas
de limpieza robdtica en particular, como
las maquinas robot Killis”.

Demostrando la creciente importancia
de la sustentabilidad y un enfoque
ecolégico de la limpieza, el expositor
por primera vez Fog Pod reveld sus
dispositivos electrostaticos que producen
un rocio de "carga positiva" que se adhiere
a las superficies y brinda una cobertura
de 360 grados. La empresa, nacida a
raiz de la pandemia en enero de 2020,
ofrece dispositivos de mano y soportes de
desinfectante de movimiento, que ofrecen

desinfeccidn sin contacto. Por otra parte,
ICE , el mayor proveedor independiente
de equipos de limpieza del Reino Unido,
presentd su unidad portatil ICE Aquasmart.
La tecnologia Diamond patentada en ICE
Aguasmart Nano produce 0zono acuoso,
un limpiador, desinfectante y desodorante
natural que es mas poderoso que la lejia
pero completamente seguro para usar en
todas las superficies.

Hablando sobre el evento de este afio,
Julie Kitchener, Jefa de Servicio al Cliente

y Marketing de ICE, dijo: “El espectdculo
ha sido brillante: es genial estar de regreso
y tener la oportunidad de hablar con la
industria en persona. Hemos tenido tantas
pistas emocionantes. La mayor parte del
interés ha sido por los co-botics y hemos
recibido muchas preguntas de visitantes
gue quieren verlos en la vida real. También
lanzamos nuestras unidades libres de
guimicos Aqua Smart. La combinacién del
lanzamiento de Aqua Smart y el hecho de
gue nuestras maquinas co-bdticas reciclan
agua ha demostrado cuan importante es la
sustentabilidad y una gran area de interés
para los visitantes de la feria”.

Exponer en la feria es un
momento destacado para
muchas de las empresas
participantes, como explica
David Green, coordinador
comercial de Lavor . El dijo:
“He estado haciendo ferias
durante 25 afios y puedo
decir firmemente que esta
es una de las cinco mejores
ferias en las que he estado.
Lacalidaddelosasistenteses
insuperable y no ha habido
pérdidas de tiempo. Hemos
tenido conversaciones con compradores
serios, lo que demuestra que el evento
atrae a la clientela adecuada para que la
exhibicién valga la pena. jNuestro stand y
nuestros productos han sido bien recibidos
y ahora tengo un montdén de tarjetas de
presentacion para pasar después de que
termine la feria! The Cleaning Show ha
sido fantdstico y esperamos exhibir en
Manchester el proximo afio”.

Los anuncios en la feria continuaron con
The Worshipful Company Of Environmental

ITEL Informa
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Cleaners (WCEC) aprovechando el evento
para lanzar su programa Chartered
Practitioner a toda la industria de la
limpieza. Demostrando el compromiso
profesional, la habilidad y la experiencia
de laindustria, el esquema significa que los
profesionales de la limpieza ahora pueden
registrarse como Chartered Practitioners,
con Yvonne Taylor de OCS y Robert
Sutherland de RAMS FM confirmando su
nuevo estado en la feria.

Dando forma al futuro de la industria.

Demostrando las tecnologias mas
innovadoras y nuevas de la industria,
la Asociacién de Servicios de Apoyo y
Limpieza (CSSA) fue
la  anfitriona  del
nuevo Showcase de
Innovacién de CSSA ,
un pabelldn dedicado
a nueve empresas
seleccionadas por un
panel de expertos
y representantes
de la industria.
Seleccionados entre
mas de 30 entradas,
Bunzl Cleaning &
Hygiene Supplies
(BCHS),  Washroom
Wizard, w'air, ICE,
Next Dynamics,
Optigo, Orion Eco
Solutions, Selden vy
Softbank Robotics
brindaron a los asistentes una vision de
primera mano de laindustria de la limpieza
del futuro con los ultimos productos que
abarcan nuevos sistemas de cuidado de
telas, equipos de limpieza auténomos vy
soluciones de cuidado del aire loT.

El poseedor del récord mundial
Guinness Terry 'Turbo' Burrows eclipsa a la
competencia.

Atrayendo a la multitud el segundo
dia, regresoé la popular Copa del Mundo
de Limpieza de Ventanas, en asociacion
con la Federacién de Limpiadores de
Ventanas (FWC). El diez veces poseedor
del récord mundial Guinness, Terry 'Turbo'
Burrows, volvié a coronarse ganador con
un tiempo de 14.37. Le siguid Darren
Ansbro de DA Components con un
tiempo de 16.16 y en tercer lugar Ashley
Mackintosh de Mackintosh Clean con sede
en Northampton con un tiempo de 17.16.

Hablando sobre el regreso
triunfal del evento, Stuart
Dacre, director del evento,
dijo: “Ha sido una larga
espera, pero no puedo
describir lo bien que se
siente volver a reunir a la
industria de la limpieza cara
a cara durante tres dias de
inspiracion llenos de accién.
, innovacién y perspicacia.
Ha sido particularmente
especial reconocer los
esfuerzos de los operadores
de limpieza e higiene y el
papel fundamental que
han desempefiado para
mantener a las personas y
los lugares seguros durante
los udltimos 18 meses. La
respuesta de expositores y visitantes ha
sido abrumadora. Nos gustaria agradecer
a todos los que participaron en el
espectaculo de este aino y esperamos abrir
nuestras puertas una vez mds cuando
regresemos a Manchester en 2022".
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Productos Servicios

Aumenta el bienestar en el lugar de trabajo con
Tork Soluciones para la Higiene en Oficinas

Mejorar la calidad de la limpieza y ofrecer un entorno laboral higiénico y saludable se ha
convertido en la maxima prioridad para los gerentes de las instalaciones de edificios de
oficinas. Tork Soluciones para la Higiene en Oficinas ofrece una seleccion personalizada de
productos y servicios para la higiene de manos, secado y limpieza, junto con herramientas y
apoyo, que te ayudan a mejorar el bienestar en el lugar de trabajo.

Mas informacion en:

Tork, una marca de Essity

Herramientas
y asistencia

~

Think ahead.
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El incremento

de la demanda
durante las fases
mas intensas de la
pandemia sostiene
al Sector Limpieza
espanol en 2020

* Pese a un descenso global de la facturacion
del 3,3% respecto a 2019, algunos operadores
lideres experimentaron un fuerte crecimiento
durante 2020.

¢ Se mantiene un alto grado de atomizacién al
coexistir un reducido grupo de grandes compaiiias
multiservicio y numerosas empresas de pequeiia
dimension.

e Para Juan Diez de los Rios, presidente de
ASPELYy de EFCI “tenemos que convencer a nuestros
clientes que la Limpieza es una inversién y no un
gasto, ya que gracias a nuestro trabajo los demas
pueden desarrollar bien el suyo”.

La paulatina vuelta a los espacios de trabajo,
administraciones e instalaciones terciarias, con
la exigencia de nuevos servicios de limpieza y
desinfeccion, ha permitido al Sector Limpieza
espanol resistir mejor que otros la crisis generada
por la COVID-19. Tanto es asi que la facturacion de
algunos operadores lideres llegd a incluso a crecer
con fuerza durante el afio 2020, ultimo afo del

SE VENDE
MATERIAL DE LIMPIEZA POR

LIQUIDACION DE EMPRESA

CERA BUTCHERS - ABOVE - IRON STONE -
mantenedor y selladora superficie saipolan 400-litros

MOPAS PLA PRECIO NEGOCIABLE

e 45CM - 240 UDS.
e 75CM- 48 UDS.
e 100-CM-12UDS.

Contacto:
Tel. 609 60 95 18

que se disponen datos confirmados, atendiendo
a sectores donde se dio un incremento de la
demanda como hospitales, centros educativos,
grandes superficies de alimentacién y empresas
con escasa incidencia del teletrabajo.

Estas son dos de las conclusiones del estudio
Grandes Cifras del Sector Limpieza 2022 elaborado
por la Comision Research y Formacién de IFMA de
IFMA Espafia, capitulo espaiiol de la International
Facility Management Association. Se trata de una
radiografia de la situacidn actual de las empresas
de limpieza a nivel nacional y recoge datos del
Instituto Nacional de Estadistica (INE), la Asociacion
Profesional de Empresas de Limpieza (ASPEL) y el
Observatorio Sectorial DBK.

Esta resiliencia del sector durante 2020,
generada por la necesidad de implementacion de
nuevos servicios de limpieza y desinfeccidn y picos
de demanda, no ha evitado, sin embargo, que la
facturacién durante dicho ejercicio experimentase
un retroceso moderado del 3,3% respecto a 2019,
hasta situarse en los 10.200 millones de euros,
reflejo de la disminucién en la demanda de servicios
por la pandemia.

Un alto grado de atomizacion empresarial y
cierre para 2021

Tal como plasmaban anteriores estudios de
la Comision de Research y Formacion sobre el
Sector Limpieza, este continda contando con un
alto grado de atomizacion, al coexistir un reducido
grupo de grandes compafiias multiservicio y
numerosas empresas de pequefia dimension. En
el afio 2020 operaron 34.649 empresas dedicadas
a la prestacion de servicios de limpieza, las cuales
generaron en conjunto un volumen de empleo
cercano a los 543.700 profesionales.

Del mismo modo, los operadores lideres en el
Sector de Limpieza, con una actividad diversificada,
han venido incrementando su tamaio, gracias a
las operaciones de adquisicion y fusion de otras
empresas. Los cinco primeros concentraron de
forma conjunta en torno al 18,2% del mercado en
2020, elevandose este porcentaje hasta el 23,8% al
considerar a los diez primeros.

ITEL Informa
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Los datos provisionales para el cierre del
ejercicio 2021 apuntan a un crecimiento del
volumen de negocio sectorial en el conjunto del
mercado ibérico cercano al 3,7%, lo que supone
alcanzar un valor de 10.577 millones de euros,
cifra ligeramente superior al nivel prepandemia
del afio 2019.

El COVID-19 no va a ser el mayor problema

El estudio sobre Grandes Cifras del Sector
Limpieza 2022 ha contado con la colaboracidn
de la Asociacion Profesional de Empresas
de Limpieza (ASPEL) quien, en la figura de
su presidente Sr. D. Juan Diez de los Rios ha
recogido también una serie de reflexiones sobre
su futuro.

Para Diez de los Rios, quien también es
Presidente de la European Federation Cleaning
Industry (EFCI) “siendo Espafia un pais de

Ver mds

made in Italy

GLASS

servicios, somos parte muy esencial de la cadena
de valor de los demas sectores, la limpieza
somos una fortaleza para Espafa, siendo un
porcentaje del 1,05% del PIB. Tenemos que dar
visibilidad a estos mds de 570.000 empleados,
de los que el 76% son mujeres”.

El Presidente de ASPEL apunta que “tenemos
que convenceranuestros clientes que somos una
inversién y no un gasto, ya que gracias a nuestro
trabajo los demas pueden desarrollar bien el

ILIMPIEZA INFORM

suyo”. Diez de los Rios sefiala que “con todas las =
incertidumbres con las que ha comenzado 2022,

y en las que parece que el COVID-19 no va a ser Q
nuestro mayor problema, va a seguir siendo -{I
muy necesaria la higiene y desinfeccidon de los S'
lugares y asi lo entiende mas de un 80% de las g

encuestas, que dan importancia a la limpieza
como indice de seguridad. Nos atrevemos a
decir que siendo realistas mantendremos lo
alcanzado en 2021”. O
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Soporte con sistema adherente y con
empufiadura manual en plastico. Ligero,
disefiado para facilitar la operacién de limpieza.

E-mail: ventas@ttsystem.com

www.ttsystem.com

TECNO TROLLEY SYSTEM ESPANA, S.L.U.

Comodidad e innovacion...
en un solo movimiento

N

Mopa;

La mopa en microfibra elimina manchas,
polvo y suciedad, dejando la superficie
brillante. Utilizar mojado con pulverizador.
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Las exportaciones
del sector
crecieron un 17,8%
en el ano 2021

ASFEL presenta el informe de comercio
exterior del sector.

Comparando el dato de 2021 con el
afio 2019 prepandemia, las exportaciones
crecieron un 33%

El sector de limpieza e higiene continla
afianzando su posicion en los mercados
internacionales. Asi lo refleja el bardometro
de exportacion e importacion elaborado por
ASFEL que presenta un estudio detallado de
datos estadisticos de referencia exportaciones
e importaciones del sector.

Analisis de la evolucion a nivel nacional

El conjunto del sector de la limpieza e
higiene profesional exportd en 2021 un
total de 1.004,89 millones de euros, lo
gue supone un incremento notable de las
exportaciones espafiolas del sector respecto
a afios anteriores. En concreto, han sido un
17,89% y un 33% mayores que 2020 y 2019
respectivamente.

La evolucion de las exportaciones del sector
en los ultimos afios ha sido muy positiva. Del
2017 a 2021 las exportaciones espafiolas del
sector se han incrementado un 42%.

A nivel trimestral, observamos que el
tercer trimestre ha sido el mejor en cuanto
a exportaciéon con 308 millones de euros
exportados. Todos los trimestres crecen
respecto a sus respectivos trimestres de
afios anteriores. En el Ultimo trimestre de
2021 cayeron las exportaciones respecto al
trimestre anterior

Con el andlisis mensual, observamos
gue las exportaciones espafiolas del sector
se han comportado con una tendencia
ascendente hasta los meses de agosto vy
septiembre y se han relajado en los Ultimos
periodos del afio. Todos los meses de 2021
han superado a sus respectivos periodos de
afios anteriores.

Sector exterior - Analisis anual 9
€Ctor exterior - Analisis anua
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Principales mercados: crecen las

ventas al top 5 de principales destinos de
exportacidon a excepcion de Portugal

Los dos principales destinos de las
exportaciones han sido Francia (182,2
millones de euros) y Portugal (161,4 millones
de euros). A Francia se exporta el 18% de las
exportaciones totales y a Portugal el 16%. El
segundo grupo de paises de exportacion son
Reino Unido, Italia y Alemania. Marruecos
es el primer destino de exportacion fuera
de la Unidn Europea.

Las exportaciones de limpieza e higiene
profesional crecen en sus principales
destinos de exportaciéon a excepcion de
Portugal, donde caen en 2021. Destaca el
aumento de las exportaciones con destino
a Reino Unido, donde las exportaciones han
crecido un 64% respecto a 2020 y un 162%
respecto a 2019.
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Diversificacion de mercados: del top 25
solamente bajan las exportaciones a Argelia,
Japén, Cuba vy Libia.

En un segundo grupo de top paises destino
de las exportaciones del sector destaca la
evolucion de Paises Bajos (+40% respecto
a 2019), Polonia (+90,1% respecto a 2020),
Austria (251% respecto a 2020) e Irlanda
(+243% respecto a 2019). Las exportaciones
caen considerablemente en Argelia (-62% en
2 afos).

En un tercer grupo de top paises destino
de las exportaciones del sector destaca la
evolucién de Rumania (+91,4% respecto a
2019), Suiza (+29% respecto a 2020), Finlandia
(+110% respecto a 2020). En 2021 han caido
las exportaciones considerablemente en
Japén (-19,8%) y Cuba (-48,4% respecto a
2019).

Exportaciones - Analisis mensual

Sector limpieza e higiene profesional
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Crecen las importaciones un 1,7%

En cuanto a las importaciones, éstas se han
incrementado un 1,7% respecto a 2020 y un
16,9% respecto a 2019.

Principales paises de origen de las
importaciones: China, Italia, Alemania, Francia
y Bélgica

Anadlisis de Ila evolucion de |las
exportaciones por partida arancelaria

Las exportaciones de preparaciones
tensoactivas han crecido un 9,34% respecto
a 2020 y un 30,76% respecto a 2019.
Destaca la evolucion de las exportaciones
respecto a 2020 hacia: Reino Unido
(+85%|105,9M), Francia (+21%|101,8M),
P.Bajos (+33%|30M), Suecia (+24%|29M),
Polonia (37%]|11,4M), Irlanda(+40%|6,7M).

Las exportaciones de insecticidas se
estabilizan en 2021, creciendo un 3,07%
respecto al afio anterior. En comparacién
a 2020, los paises donde mas han crecido
las exportaciones son: Alemania (+57,36%
;119M), Turquia (+77%; 43,2M), China
(+57,3; 27,8M), Dinamarca (+74,7%;
17,6M). Del TOP 5 caen en Brasil (-45%).

Las exportaciones de
bolsas y sacos de polimeros
crecen un 26,94% respecto
a 2020y un 68,3% respecto
a 2019. Los paises donde
mas han crecido respecto
a 2020 han sido: Francia

et e Pl s et
e e Lo = g

(+36%|64M), Alemania
(+30%|15,95M), EE. UU.
(+49%|9,4M), Bélgica
(+47%|8,5M), Italia
(+40%|4,4M), Dinamarca
(+86%|3,9M).

Las exportaciones de
articulos de higiene para
servicio de mesa respecto al

afilo anterior un 3,29% y un 15,4% respecto
a 2019. Los paises donde mads han crecido
las exportaciones respecto a 2020 han
sido: ltalia (+59,7%|31,6M), Alemania
(+23,6%|12,6M), Polonia (+48,2%|3,5M),
México (+96%|1,58M), Arabia Saudi
(+42%|+1,1M).
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Las exportaciones de papel higiénico
han presentado una tendencia ascendente
en los Ultimos afios, con incremento en
2021 del 8,78% respecto a 2020. Los paises
donde mas han crecido las exportaciones en
2021 han sido: Portugal (+22,3%|40,7M),
Reino Unido (460%|12,47M), Marruecos
(+42,5|3,9M)

Principales destinos de las exportaciones
del TOP 5 exportadores UE

Sector limpiezs 2 hig ene rofesional
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Las exportaciones de manteles vy
servilletas de papel crecenen 2021 un 30,4%
respecto a 2020. Las exportaciones vuelven
a crecer tras haber caido en 2020. Los
paises que mads crecen en 2021 son: Francia
(+19,7%]12,8M), Portugal (+86,4%|6,56M),
Alemania (+34%0,8M), Andorra
(+35%]0,74M), Bélgica (+26%]0,37M).

Las importaciones son superiores a
las exportaciones de pafios para fregar o
lavar, aungue presentan una tendencia
ascendente. Los paises donde mas han
crecido las exportaciones en 2021 han sido:
Suiza (+208%|0,69M), TUnez (+28%|0,55M),
Alemania (+0,32%|0,45M), Rep. Dominicana
(+61%]0,29M).

Las exportaciones de aspiradoras
crecen considerablemente en 2021 en
comparacion a 2020. Las exportaciones se

FEAS BRI
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multiplican en Alemania (+299%]5,12M).
También crecen en paises como: Francia
(26,5%|1M), Italia (+185%|0,74M), Reino
Unido (+110%|044M), Lituania, Paises
Bajos, Austria, o Dinamarca.

Descensos de las exportaciones en
algunos productos: Secamanos, maquinas

Las exportaciones de pafiuelos
y toallitas caen en 2021 un 7,44%
respectoa2020. Destacaeldescensoen
Francia (-16,5%), que vuelve a niveles
de 2019. Crecen las exportaciones
en: Marruecos (+19,3%8,37M),
Alemania (+417%|2,56M), Bélgica
(+39%]0,65M), China (+60,9%]|51%),
Chile(+170%|0,47M).

Las exportaciones de maquinas vy
herramientas para amolar o pulir
caen considerablemente en 2021
respecto al afio anterior (-36,66%),
aunque vuelven a crecer en Portugal
(+24%|1,5M). También crecen

respecto a 2020 aungue con volumenes
bajos en: Siria, México, Austria, Senegal o
Argentina.

Las exportaciones de secamanos son
muy superiores a las importaciones, aunque
caen en 7,67% respecto al aflo anterior.
Crecen en paises como. EE. UU., que vuelve
a niveles de 2019, Suecia (40%|0,62M),
Polonia (+34,2%]0,44M), Marruecos
(+16%]0,25M), Rumania (14%|0,2M), o
México (34%|0,17M).

Elinforme de comercio exterior del sector
elaborado por ASFEL presenta de forma
detallada la evolucién de exportaciones
e importaciones. Este tipo de informes
los elabora la asociacidén con periodicidad
semestral y anual y estd Unicamente a

disposicion de las empresas asociadas. @
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,k Lavado de ropa con desinfeccion
. certificada. Control de las prendas.
_____ ~. ~ Soluciones para la lavanderia.

Hogar Tintorero ofrece soluciones técnicas a toda
institucion o empresa que tenga que lavar, secar,
planchar y distribuir prendas de vestir. Nuestra
mision es ofrecer soluciones reales que hagan
mas simple y mas eficiente la gestion de la
lavanderia y la tintoreria.

Eficacia en el lavado y desinfeccion certificada
lavando a baja temperatura y sin deteriorar las prendas

**pesinreccion SEIT2

QUITAMANCHAS

Gama profesional de productos quitamanchas efectivos
y de facil manejo

(

Marcaje permanente de las prendas
garantizado. Ni se borra ni se despega

MARCAJE PERMANENTE
CON MARKATEX

Diferentes colores, diferentes medidas, con cremallera, sin

£ cremallera, con cierres de diferentes tipos, ...

—_— -
( Amplia gama de carros y percheros (barras con ruedas)
para el transporte de ropa

SACOS PARA EL TRANSPORTE
DE ROPA

Somos fabricantes de sacos redutilizables y resistentes para
el transporte de prendas. Amplia gama de colores y medidas

ogar

hogar tintorero 7956-20176
60 anoa al servicio de las lavanderias y tintororias

78 93575 22 20 | [ = hogar@hogartintorero.com
www.hogartintorero.com | www.geriatex.es | www.hoteltec.biz | www.siloxatec.com P
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BSCAI anuncio
los ganadores del
premio CLEAN 2021

La Asociacién Internacional de Contratis-
tas de Servicios de Construccién (BSCAI) se
enorgullecid en anunciar los ganadores de
los Premios BSCAI CLEAN 2021, que demues-
tran lo mejor en excelencia entre los contra-
tistas de servicios de construccion (BSC) y las
categorias. Los destinatarios, que van desde
nuevos miembros hasta lideres empresaria-
les, fueron reconocidos en la Conferencia de
Exito en la Contrataciéon BSCAI 2021 que se
celebré del 17 al 19 de noviembre del pasado
afo en Las Vegas. Los ganadores fueron elegi-
dos por el Comité de Premios BSCAI formado
por 11 personas de las empresas asociadas.

Acerca de los Premios BSCAI

Cada afio, BSCAI celebra los logros de per-
sonas y empresas dentro de la industria y re-
conoce sus contribuciones a nuestra organi-
zacion y a la industria en general.

El premio BSCAI Limpieza para la Salud
presentado por ProTeam honra a los BSC que
tienen programas de Limpieza para la Salud,
un regimiento de limpieza que ayuda a re-
ducir los niveles de alérgenos y desencade-
nantes del asma en ambientes interiores. Un
programa de limpieza para la salud consta de
politicas, procedimientos y capacitaciéon que
enfatizan el impacto en la salud de los ocu-
pantes y el personal del edificio, ademas de
equipos que reducen los contaminantes del
edificio y minimizan el impacto ambiental.

Desde 2015, el premio Skip Marsden Edu-
cation Excellence Award se otorga a empre-
sas que promueven lideres dentro de sus
organizaciones y que demuestran un com-
promiso general con el crecimiento y el desa-
rrollo al invertir en educacidn y capacitacion
para sus empleados.

El Premio al Servicio Comunitario de Ar-
thur C. Barraclough Company reconoce a las
empresas por su esfuerzo voluntario para or-
ganizaciones benéficas y la comunidad, y BS-
CAl hace una donacidn a una organizacion be-
néfica elegida por el ganador en su nombre.

Noticias
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Otros premios de la empresa incluyen el
Premio a la seguridad (otorgado a empresas
de todos los tamafos con los mejores regis-
tros de seguridad), el Premio al servicio de la
industria, el Premio al nuevo miembro del afio
y el Premio a laimagen (otorgado a empresas
en una de las tres categorias de tamafno que
se han destacado en mejorar la imagen de su
negocio y como los clientes ven la industria).

Ademas de
los premios de la
empresa, los pre-
mios BSCAI CLEAN
reconocen a las
personas de la in-
dustria. El Premio
al Empleado del

Los ganadores del premio CLEAN de BSCAI
incluyen:

¢ 4M Building Solutions: Premio de Imagen
de Empresa de Gran Tamafio, Premio de Segu-
ridad de Categoria D, Premio de Limpieza para
la Salud presentado por ProTeam
e Bolana Enterprises, Inc.: Premio al Ser-
vicio Comunitario de Arthur C. Barraclough-
Company
e CClean: Premio BSCAI Nue-
vo Miembro del Ao
e Cenplex Building Services,
LLC: Premio de seguridad de ca-
tegoria A
e Challenge Unlimited, Inc.:
Premio de seguridad de catego-
ria B
e Michael Diamond, CBSE,
AffinEco LLC: Premio al lideraz-

:ﬁo 2“ Servicios FOUNDING MEMBER go James E. Purcell

e onstruccion . " e Diversifi i

e e Cleaning Colion ¢, Dersted imenance
pleados de BSC ()f Amenca_ dad Categoria D Pagina 2

cuyo desempeiio

laboral, participa-

cion civica y rol fa-

miliar ejemplifican mejor las cualidades que
se encuentran en los empleados de custodia
superiores. El Premio al Lider Emergente de
BSCAI presentado por Contracting Profits se
otorga a alguien que tiene 40 afios 0 menos,
demuestra excelencia y esta haciendo contri-
buciones positivas a la industria de la limpie-
za por contrato.

El Premio Walter L. Cook por Servicio Dis-
tinguido se entrega a un miembro de BSCAI
gue haya realizado contribuciones destaca-
das en la promocién de los programas y la
imagen de la asociaciéon y la industria de BSC,
mientras que el Premio de Liderazgo James
E. Purcell , el premio anual mas prestigioso,
reconoce personas de servicio a largo plazo
para la asociacion y la industria.

e Enviro-Clean Services, Inc.:
Premio a la seguridad de cate-
goria C
¢ ESS Clean, Inc.: Premio a la seguridad de
categoria B, Premio a la excelencia en la edu-
cacién Skip Marsden
e Flair Building Services: Premio de seguri-
dad de categoria A
¢ Jamie Henry, Apoyo de Bee Line: Premio
Walter L. Cook por Servicio Distinguido
e Dontez L. Hobbs Sr., ESS Clean, Inc.: Pre-
mio al Empleado de Servicios de Construccion
del Ao
¢ Prestige Maintenance USA: Premio de Se-
guridad Categoria D
e Sabre Building Services, Inc.: Premio de
seguridad de categoria B
e Software TEAM de WorkWave: Premio al
Servicio de la Industria
e Terell Weg, CBSE, MSNW: Premio al lider
emergente presentado por Contracting Profits
¢ Grupo Ultra Shine: Premio Imagen de Em-
presa Mediana. O

https://www.cleanlink.com/
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Miele abre Ia

12 lavanderia
autoservicio en
Marbella y tiene una
prevision de abrir 20
en los proximos 5
anos en Malaga

e Bloomest, marca comercial en el sec-
tor autoservicio del Grupo Miele, cuenta
con mas de 75 tiendas a nivel nacional, 4 de
ellas en Malaga donde apuesta alcanzar las
20 lavanderias en 5 aiios

e M2 Angeles Martin, gestora de la
nueva tienda comenta “San Pedro Alcanta-
ra, (municipio de Marbella) esta situado en
plena Costa del Sol y, en particular, la zona
donde hemos abierto, hay pensiones, hos-
tales y hoteles que hacen uso de este tipo
de servicio”

Bloomest, las lavan-
derias autoservicio bajo
la calidad y liderazgo
de Miele, ha abierto
la primera tienda en
Marbella (en San Pedro
Alcdntara) y con esta
apertura ya suman 4 es-
tablecimientos en Mala-
gay 7 en Andalucia. Tras
tres aflos y medio en el
mercado espafiol, Bloo-
mest prevé llegar a las
20 tiendas en Malaga, lo
que va a suponer 1,2M€
de inversion directa con
la marca, 600.000€ de

ellos en el territorio en obra civil a través de
empresas locales.

La ensefia, que supera los 75 estableci-
mientos a nivel nacional, ofrece un concepto
diferente de lavanderias autoservicio basado
en la calidad, el servicio, la atencién al inver-
sor y sobre todo al cliente final a través de
la tecnologia. En este sentido, el gestor de la
tienda, a través de una app en su movil, pue-
de monitorizar en remoto toda la tienda sin
tener que estar fisicamente en la lavanderia
y el cliente puede reservar su colada en re-
moto.

M2 Angeles Martin, gestora de la nueva
tienda en San Pedro de Alcantara, situada
en plena Costa del Sol, es la primera vez que
abre una lavanderia autoservicio “hemos
realizado un estudio de mercado previo a la
decision de abrir una lavanderia y percibimos
la necesidad en la zona donde se concentran
hoteles, hostales y viviendas de trabajadores.
Ademads, queriamos hacer una inversiéon en
un establecimiento que no demandara nues-
tra presencia de forma permanente y por ello
era importante que fuera autoservicio”.

Noticias
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La nueva lavanderia autoservicio funcio-
na desde finales de febrero y M2 Angeles
Martin comenta el perfil de clientes que
se han acercado a la tienda tras su aper-
tura “vienen principalmente los vecinos de
la zona, trabajadores que residen en los
hostales y pensiones que hay en los alre-
dedores, turistas de los hoteles cercanos e
incluso personas de otras partes del muni-
cipio para probar nuestras maquinas, dis-
tintas al resto de autoservicios de nuestra
localidad”.

Y es que todas las lavanderias autoser-
vicio cuentan con la calidad de los electro-
domésticos Miele, factor fundamental en
la toma de decisidon a la hora de elegir la
marca Bloomest “nuestra intencién era
aportar un plus en el servicio que queria-
mos ofrecer y los electrodomésticos Miele

son los mejores del mercado, si a eso le su-
mamos los productos de alta calidad que
se anaden a los ciclos de lavado y laimagen
innovadora, fresca, actual y moderna con la
gue estan decorados los establecimientos,
son la combinacién perfecta para atraer al
cliente. Adema3s, la tranquilidad de que las
lavadoras y secadoras tienen una vida util
mayor que las del resto del mercado, por lo
gue la perspectiva de la inversion nos dura-
ria a largo plazo” concluye M2 Angeles.

Modelo Bloomest

El modelo Bloomest no cobra ningln
porcentaje sobre ingresos ni ninglin canon
de entrada al gestor. La inversion de una
tienda-base es a partir de unos 49.000€ y
Bloomest se compromete a dar soporte,
tanto en el momento de la apertura como
durante el desarrollo, para asegurar una
gestion eficaz y optima rentabilidad. o

Noticias
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Seguro que todos hemos visto ya multi-
tud de sistemas que prometen desinfectar
todo tipo de entornos contra el Covid-19,
sobretodo cuando hablamos de controles
horarios como el Fichador Biométrico. Y una
de estas tecnologias son los Rayos Ultravio-
letas.

El objetivo era esterilizar la superficie del
sensor de huella en el Fichador Bio-
métrico. El sistema debia funcionar
de manera automatica aplicando una
dosis adecuada de UV-C sobre el sen-
sor después de cada uso. Esto impli-
ca un retardo entre usuarios y hemos
tenido que utilizar un generador UV-C
tipo LED pero de potencia suficien-
te para que el tiempo de aplicacién
de la dosis sea lo mas corto posible.

Para ello hemos utilizado un dispositivo de
la casa Luminux con una lente de cuarzo de
602 que proporciona un flujo de radiacion
de 40,81 mW.

En Vigilant, hemos disefiado una carcasa
gue cubre el sensor de huella y en la que el
LED UV-C queda instalado en la parte supe-
rior iluminando toda la superficie del sen-
sor a 24mm de distancia. Se ha utilizado un
circuito impreso con substrato de aluminio
para disipar el calor del LED

El FICHADOR BIOMETRICO
de VIGILANT Especialmente
indicado para controlar las
presencias de los operarios
en un centro de trabajo (ofi-
cinas, colegios, fabricas etc.).
La identificacion del opera-
rio se puede hacer mediante
HUELLA DACTILAR O NFC. En-
vio de la informacidén online
mediante SIM GPRS incorpo-
rada

CARACTERISTICAS

- Enchufar y listo

- Fichaje mediante huella dactilar o NFC

- Alta de huella remoto o insitu

- Envio de la informacién online median-
te sim GPRS incorporada

- Gestion de cuadrantes

- Informes en PDF y Excel. O

%IGiLANT




Recuerde que ITEL no obtiene
beneficios de las ventajas

que negocia en exclusiva para  |=
sus asociados y que mediara | @
ante cualquier diferencia que |2

pueda surgir.

ILIMPIEZ,

La empresa , especialista en digitalizacién de sistemas de control para las empresas de
limpieza, ofrece a nuestros asociados de forma gratuita, SIN PAGO DE LA LICENCIA (7.500 €) y con un coste
administrativo (puesta en marcha y servidores de datos), de 310 euros anuales y para que estos puedan

cumplir con las nuevas normativas, el sistema de registro de presencia y sin limite de centros y de usuarios, 29
aportando una solucion para cubrir las exigencias de la nueva normativa.

. ) ©

Esta oferta incluye una guia sobre los aspectos legales para su puesta en marcha en aquellas empresas ‘9

en las que cuentan con representacion sindical y lo necesiten; esto ultimo les evitard que lo tengan que '*§

solicitar a un abogado. 2

Para mas informacién puede contactar:
Telf. +34 93 8774101
Web: www.itelspain.com
E-mail: itel@itelspain.com.

www.itelspain.com

O contactar directamente con:
Lean Jesus Maria Urra. Movil: 619 46 97 95
cleaning Q Web: www.leancleaning.es
Email: txuma@Ileancleaning.es

APP movil

Utilizamos la tecnologia NFC (Near Field Communication) mediante terminales méviles smartphone para el
intercambio de datos precisos en tiempo real. Asi dispondra de toda la informacién en el espacio y en el tiempo de las
tareas que cualquier persona trabajadora esté realizando o deba realizar. En su smartphone podra:

Lean

deaning

* Registrar el inicio y el fin de su jonada
* Registrar entradas y salidas de las diferentes dreas
- Consultar su jornada de trabajo
CDNSULTA DE > + Consultar las herramientas y los productos que deba utilizar
_JORNADA + Ser informadof/a de incidencias o cambios en sus tareas habituales
\ + Comunicarse en todo momento con las personas responsables de su empresa o de la empresa cliente
I COMUNICACION > | \

+ Enviar fotografias o comentarios de otras incidencias que detecte
- ||
acion >l
@ CONFIGUR |

Recopila la informacién en tiempo real con la aplicacion ’ TN o i U

>
movil Android Google Play
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Tork Pano

de Limpieza
Ultrarresistente
99% de Origen
Biologico, ganador
por partida doble
en los Premios
Amsterdam a la
Innovacion 2022

Este aiio, el pailo de limpieza innovador y sos-
tenible para muiltiples usos, que ayuda a reducir
el impacto ambiental en la industria y mejora la
eficiencia, es el ganador general y por categoria
(Sostenibilidad / Medio Ambiente) del Premio a la
Innovacion de Amsterdam.

Tork Paio de Limpieza Ultrarresistente 99% de
Origen Bioldgico es el ganador general y en la cat-
egoria Sostenibilidad y Medioambiente del pres-
tigioso Premio a la innovacién de Amsterdam de
este afio. El premio destaca los productos mas in-
novadores de la industria que realmente marcan la
diferencia. El jurado declaré en la entrega de galar-
dones el 10 de mayo: “Con el desarrollo de este

nuevo pafio, Essity tiene como objetivo reducir el
consumo, los residuos, la contaminacién y las emis-
iones. El hecho de que el embalaje esté fabricado
con un 100% de fibras recicladas y al menos un 30%
de plastico reciclado completa la imagen de sos-
tenibilidad para el cliente”.

“La sostenibilidad se ha convertido en un factor
importante que determina las elecciones de los cli-
entes”, ha comentado Anna Konigson Koopmans de
Essity. “El Pafio de Tork ganador estd disefiado para
maximizar la eficiencia y ofrecer grandes beneficios
desde el punto de vista de la sostenibilidad, al mis-
mo tiempo que mantienen rigurosos estandares de
rendimiento. Estamos orgullosos de ser el ganador
general y por categoria del Premio a la Innovacién
de Amsterdam de este afio”.

Tork Paifo de Limpieza Ultrarresistente 99%
de Origen Bioldgico esta fabricado con un 99% de
materiales de origen vegetal y se obtiene de forma
sostenible, certificado de forma independiente
por TUV Austria como
OK Biobased. Ayuda a
las empresas a reducir
su impacto ambiental
mientras se  benefi-

cian de un rendimiento INNOVATIE
mejorado en cuanto a = AWARD 2022

absorcién, durabilidad,
generacion de pelusas y

consumo de disolventes.

Ademas, los pafios de limpieza Tork es-
tan interplegados para un acceso mas facil
y rdpido y una dispensacion individual.
Esto significa que los clientes solo tocan lo
gue toman, lo que reduce el desperdicio y
la contaminacién cruzada.

Tork Pano de Limpieza Ultrarresis-
tente 99% de Origen Bioldgico es una
de las muchas formas en que Tork ayuda
a los clientes a mejorar sus negocios con
una gestion sostenible de la higiene. O

Empresas
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cExiste una
alternativa
sostenible y segura
a los disolventes?

El constante aumento de las normativas
cada vez mas restrictivas en el uso de los di-
solventes, junto a la busqueda de productos
de manipulacién menos peligrosa es una ten-
dencia creciente.

En esta linea, los disolventes tradicionales
se estan sustituyendo por biodisolventes, al-
ternativas mas seguras y sostenibles.

Nuestra representada Galactic fabrica
biodisolventes derivados de acido lactico
(ésteres de acido lactico). El acido lactico se
obtiene de la fermentacién del azucar y la
glucosa del maiz. Asi, son un producto sos-
tenible y con una huella de carbono significa-
tivamente menor que los disolventes deriva-
dos del petréleo.

Los biodisolventes que dis-

comindex”*

e

El cambio de los disolventes tradiciona-
les se puede llevar a cabo por uno de estos
productos o por una mezcla de ellos, depen-
diendo de las caracteristicas del disolvente a
sustituir.

Ademas, son utiles como retardantes del
secado en recubrimientos al disolvente vy
como coalescentes en formulaciones de re-
cubrimientos al agua.

Algunos de los sectores en los que podem-
os sustituir los disolventes tradicionales son:

e Pinturas y recubrimientos

e Tintas

e Tratamientos superficiales

e Detergencia y limpieza industrial

e  Productos fitosanitarios

En conclusidn, los biodisolventes son una
alternativa segura y respetuosa con el medio
ambiente que no perjudica el rendimiento
en los procesos productivos. O

tribuye Comindex son:

e Galaster EL98: Ester etili-
co de dacido lactico 100% biode-
gradable. Es miscible en agua y
en la mayoria de los disolventes
organicos y presenta un punto
de ebullicién de 153 eC.

e Galaster BL97: Ester
butilico de 4dcido lactico. Su
punto de ebullicion es de 187
oC y es parcialmente miscible
en agua y en una gran variedad
de disolventes organicos.

Empresas
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La ultima
tecnologia aplicada
a la lavanderia:
Inteligencia y
conectividad

Después de conocer cémo debe ser una lava-
dora para cumplir con las exigencias del siglo XXI,
ser fiable y facil de usar, hoy vamos a hablar sobre
qué papel juega la tecnologia aplicada al campo
de la lavanderia y como esta aporta valor al mer-
cado. El futuro de las lavadoras industriales pasa,
indiscutiblemente, por la inteligencia siendo la
conectividad un factor clave en este punto. Las
ultimas innovaciones en control remoto y moni-
torizacién, impulsadas por el fuerte crecimiento
del Internet of Things (loT),
aportan soluciones innova-
dores y Utiles al sector de la la-
vanderia profesional industrial
que permiten mejorar la cali-
dad de vida de los operarios o
usuarios contribuyendo al mis-
mo tiempo a la optimizacién y
a la eficiencia de recursos en
cualquier tipo de lavanderia
profesional industrial.

El papel del Internet of
Things (loT)

El primer punto a destacar
si hablamos de tecnologia es
cdmo el loT ha contribuido a desarrollar solucio-
nes de conectividad que, a través de las opciones
de Bluetooth y wifi, permiten monitorizar los ci-
clos de lavado, el estado de las maquinas, detec-
tar incidencias o controlar los equipos a distancia,
facilitando asi la vida tanto a los operarios como a
los usuarios en cualquier tipo de lavanderia.

Sistemas de monitorizacion y control

Los sistemas de monitorizacion aportan un
alto valor afiadido ya que permiten definir crite-
rios de lavado, centrifugado, secado y desinfec-
cién, programando las maquinas segun las nece-
sidades especificas de cada cliente. Ademas, esta
gestion en remoto de todos los parametros del

Empresas

ciclo se complementa con comparativas histori-
cas que permiten analizar el rendimiento y la efi-
ciencia de las maquinas, lo que resulta muy util.

Son muchas las ventajas que la conectivi-
dad ha traido al mundo de la lavanderia como,
por ejemplo, el hecho de que un cliente puede
olvidarse de la supervision in situ y del funcio-
namiento de las maquinas, gracias al sistema
de alertas; o la posibilidad, también a través de
sistemas de alertas y monitorizacion, de poder
detectar y reportar incidencias de forma rapida
y en tiempo real, reduciendo asi los tiempos de
inactividad de un equipo.

Por ultimo, destacar la importancia del con-
trol universal que contribuye a la mejora de la
gestion del negocio pudiendo consultar toda la
informacion referente a productividad, alertas,
facturacion, costes, rendimientos, etc, desde cu-
alquier dispositivo.

El futuro de las lavadoras in-
dustriales es inteligente y Girbau
trabaja desde hace afios en esta
linea desarrollando maquinas
gue incorporan las tecnologias
mdas avanzadas; como su soft-
ware de gestion remota Sap-
phire que permite visualizar los
ciclos de las maquinas, controlar
la temperatura, el nivel de aguay
las fases del ciclo desde cualquier
dispositivo; o su pionera solucién
Disinfection Monitoring Package
(DMP), una nueva funcionalidad
que se integra en Sapphire y que desarrolla un
rol clave ya que ofrece un sistema de registro de
datos en remoto con la trazabilidad de tiempo y
temperatura para una correcta desinfeccion en
el lavado de cada uno de los lotes y asegurar que
el proceso se ha llevado a cabo con éxito.

Como pioneros en la aplicaciéon de sistemas
de inteligencia, las nuevas lavadoras Genius de
Girbau cuentan con opciones de conectividad
e inteligencia de ultima generacién con la tec-
nologia mas avanzada, incorporadas en todas
las maquinas, sin necesidad de afiadir ningun

dispositivo extra. O
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ENTREVISTA

Entrevista al Sr.
Pedro Garcia

Vilardell de “Solo
Innovaciones”

1. ¢{Nos puede explicar cémo fueron los inicios
de la empresa y sus actividades?

La empresa fue fundada con la marca Ambi-Con-
trol (Perfumeria Ambiental Sanitaria) en el afio
2001 como fabricante y desarrollé la maquina pa-
tentada DESV, ganadora de una medalla de plata
en el saldn Internacional de Inventos en Suiza.

En el afio 2007 se constituye la sociedad Solo In-
novaciones del mismo gerente Sefior Pedro Gar-
cia Vilardell. La empresa comercializa todos los
productos fabricados por Ambi-Control.

2. éCuales son las principales areas de actividad
de la empresa?

Fabricacion y comercializacion de fragancias y
maquinaria para el Marketing Olfativo y la des-
contaminacion Ambiental de virus y bacterias
con producto ecoldgico.

3. éCuales son las noticias sobre nuevos pro-
ductos?

En la feria Interclean Amsterdam celebrada en
Mayo, hemos presentado dos de nuestras In-
novaciones.

DESV VENTILADOR ECOLOGIC- El primer siste-
ma de Marketing Olfativo que purifica el aire
combatiendo virus y bacterias, mientras lo
aromatiza con una amplia gama de fragancias
exclusivas Ambi-Control.

DESV VENTILADOR - Primer sistema inteligen-
te de ambientacion para habitaciones de ho-
tel.

4. ¢{Cudles son las gamas de productos?
Fragancias puras, Fragancias con 70% de eta-
nol, Desv Ventilador 750, Desv Ventilador
1500, Desv Ventilador habitacion de hotel,
DESV Ventilador Ecologic y Nebulizadores.

5. ¢éEn qué etapa esta el mercado en el que esta
actualmente?

El mercado necesita mejorar la calidad del aire
interior con la innovacion del DESV Ventilator
Ecologic y su fabricado Ambi-Control.

6. ¢Qué puede decirnos sobre las tendencias del
mercado?

Las tendencias del mercado son los productos
ecolégicos y amigables con el Planeta y los siste-
mas de gestion que reducen los costes de des-
plazamiento y mano de obra.

7. éCuales son los productos mas innovadores
que comercializa?

DESV Ventilador Ecologic y DESV Ventilador
para habitacion de hotel.

8. ¢Qué estimaciones tiene para 2022?
Estamos en plena expansién internacional ya
gue hemos tenido muy buena aceptacion en la
feria de Interclean Amsterdam. &

Entrevista




SoRe R fenae o)) 155 EXPOSITOR DE REFERENCIA
EN LA FERIA ISSA INTERCLEAN DE AMSTERDAM

FERIA ISSA INTERCLEAN
10- 02022

Solo Innovaciones ha
estado presente como
expositor en la feria
ISSA Interclean, cele-
brada del 10 al 13 de
mayo en Amsterdam. En
esta feria internacional,
Solo Innovaciones ha
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Ambi-control

tecnohigiene ambiental

sido de referencia para
la industria de la limpie-
za y salud, y ha presen-
tado sus nuevos produc-
tos como el DESV Venti-
lador  Ecologic y el
primer Sistema Inteli-
gente de ambientacion
para habitacién de hotel
y apartamentos turisti-
cos, ademas de su
catalogo de fragancias
de marketing olfativo
Ambi-Control con 70%
de etanol, que combaten
virus y bacterias aroma-
tizando el ambiente.

PRIMER SISTEMA DE MARKETING
OLFATIVO QUE PURIFICA EL AIRE
COMBATIENDO VIRUS Y BACTERIAS

NUEVO DESVVENTILADOR ECOLOGIC

Certificado por los prestigiosos laboratorios Institut Quimic
de Sarria, Valero Analitica e Itel-Instituto Técnico Espanol
de Limpieza partner de la NASA, ademas cuenta con el
Certificado Ecolégico Ecoitel.

INNOVACIONES

10 2007-20
ANIVERSAR! 22 / _ |
Informate sobre las ventajas de Ambi-control

937 713 486

DESV VENTILADOR ECOLOGIC CON VENTI-
LADOR INCORPORADO, LIMPIA'Y PURIFI-
CA EL AIRE DE VIRUS Y BACTERIAS.

Actla las 24 h, los 365 dias en espacios cerrados de hasta
1.000 m?2 descontaminando el aire con hidroalcohol al
70% segln las recomendaciones de la OMS. Combate
virus y bacterias del aire a la vez que lo aromatiza con una
amplia gama de agradables, naturales y exclusivas
fragancias de Ambi-control. Descubre mas en
www.soloinovaciones.com

195

Institut Quimic Sarria

\WAro,

Instituto Técnico Certificacion de producto
Espafol de Limpieza,  ecoldgico n® CE-13927
partner de la NASA

info@soloinnovaciones.com - www.soloinnovaciones.com
Psje. Morse, 23 Nave 3 Pol. Ind Ca n'Estella 08635 Sant Esteve Sesrovires (Barcelona)
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Desinfeccion en
el cuidado textil
profesional

Introduccion

Desde principios de 2020, el mundo se
mantiene prisionero de la pandemia global de
Covid. Como resultado, esta creciendo el inte-
rés de los clientes de la industria minorista del
cuidado de textiles en la calidad higiénica de
los textiles limpiados profesionalmente. Este
documento proporcionara informacién sobre
la limpieza y desinfeccidn higiénica de textiles
en relacién con los procesos de lavado y cuida-
do de textiles.

éQué es la limpieza desinfectante?

El primer paso es la definicién de limpieza
desinfectante. Hay dos formas de definir los
procesos desinfectantes o higiénicos. La pri-
mera definicion se centra en las demandas de
higiene del producto final y la segunda se cen-
tra en el rendimiento de higiene del proceso
en si.

Exigencias higiénicas de los productos tex-
tiles limpios

Las demandas de un producto limpio e hi-
giénico se basan en la cantidad de bacterias
gue se pueden encontrar en las superficies
textiles después de la limpieza. A nivel mun-
dial, solo se establecen exigencias para la pre-
sencia limitada de bacterias, hasta ahora no
para virus, como por ejemplo Covid. El nime-
ro de bacterias se expresa en ufc por area de
superficie, que significa Unidad Formadora de
Colonias. La desinfeccién bacteriana se mide
utilizando una placa RODAC. Esta es una pla-
ca con un medio de crecimiento bacteriano,
gue se presiona en la superficie textil. Luego,
la placa se incubd a 37°C Yy las bacterias se de-
sarrollaron en colonias, que son visibles y se
pueden contar cada punto en esta figura re-
presenta una colonia bacteriana.

Proceso de limpieza higiénica

Un proceso de limpieza higiénica es un pro-
ceso de limpieza que garantiza que la ropa
limpiada de acuerdo con este proceso cumple
con los requisitos de higiene establecidos an-
teriormente. Otra definicion muy utilizada es
una letalidad o reduccién logaritmica de
al menos log6. ¢Que significa eso? iUna
reduccion logaritmica de 6 significa que
999.999 de 1.000.000 millones de bacte-
rias se desactivan en el proceso de lim-
pieza! De nuevo, esta demanda se centra
en las bacterias y no en la desactivacién
de los virus. La reduccién logaritmica de
bacterias en un proceso de lavado puede
medirse de forma relativamente sencilla
mediante el uso de un controlador DES.

El Instituto aleman Robert Koch tam-
bién ha formulado demandas para proce-
sos higiénicamente virucidas, que se prue-
ban en una configuracién de laboratorio
(EN14476). Este estandar tiene 2 niveles
para la actividad virucida de un proceso de
lavado:

Novedades



NOVEDADES

1. Virucida limitada, reducciéon minima de
log 4 solo para virus envueltos (como Covis-10)

2. Virucida, reduccidon minima de log 4 para
virus envueltos y no envueltos

Este método de prueba es muy complejo y
no puede realizarse fuera de laboratorios dedi-
cados y sofisticados.

Procesos de limpieza desinfectantes

En la limpieza y lavanderia textil se aplican 3
tipos de procesos de limpieza, dependiendo del
tipo de textil:

e Lavanderia

e Limpieza profesional en humedo

e Limpieza en seco

La eleccion de un proceso de lavado/lim-
pieza depende del tipo de tejido a limpiar y del
equipo instalado. Si es posible, para los produc-
tos textiles mas comunes como, por ejemplo,
algoddn, poliéster y sus mezclas, se aplica un
proceso de lavado. Los textiles sensibles, por
ejemplo, lana o seda, son sensibles al dafio tex-
til por un proceso de lavado estandar. Se debe
aplicar un proceso profesional de limpieza hu-
meda o limpieza en seco para estos materiales
para evitar dafios. La etiqueta de cuidado textil
proporciona informacién sobre los procesos de
limpieza permitidos para una prenda individual.
La siguiente tabla proporciona una descripcion
general de la seleccion del proceso de cuidado
de textiles para textiles estandar y sensibles

Desinfeccién en procesos de lavado
Las demandas de un producto limpio e hi-

giénico y un proceso de limpieza se han defini-
do en un apartado anterior, el siguiente paso

Textile Laundry

Standard Yes

Sensitive textiles No

es definir las condiciones del proceso de lava-
do vy limpieza. El virus COVID 19 se puede des-
activar en los procesos de lavado, como la ma-
yoria de los otros virus envueltos, mediante
desinfeccién térmica o desinfeccion quimio-
térmica. La opcidn clasica para la desinfeccion
es la desinfeccion térmica, lo que significa que
dentro de un proceso de lavado se mantiene la
temperatura requerida durante un tiempo mi-
nimo. Las demandas son especificas de cada
pais, como se muestra en lotra tabla. Como se
puede ver en la tabla, esas demandas pueden
diferir significativamente de un pais a otro.

Demandas especificas de cada pais para
procesos de lavado higiénico

La directriz de la OMS para el COVID exi-
ge un proceso de 25 minutos a 70° C. Por su-
puesto, no todos los productos textiles pue-
den ser tratados en ese tipo de procesos de
desinfeccidn. Los textiles sensibles se dafiaran
con este tipo de desinfeccién a temperaturas
elevadas. La solucidén aqui es agregar un agen-
te desinfectante en combinacion con tempe-
raturas mas bajas, esto se llama desinfeccién
quimiotérmica. Un agente desinfectante de
uso comun en la industria de la lavanderia es
el acido peracético.

Los parametros de proceso de los procesos
de desinfecciéon quimiotérmica que suminis-
tran los proveedores o que siguen la legisla-
cion aplicable deben seguirse exactamente
para garantizar un resultado adecuado:

e Tiempo y temperatura

e La temperatura definida que estara
presente durante todo el tiempo de lavado
principal

Professional wet
cleaning

Dry cleaning

Yes Yes

Novedades
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e Concentracion del detergente y agen-
te desinfectante.
e Niveles de bafio

No cumplir con estos parametros prescri-
tos puede resultar en un nivel insuficiente de
desinfeccidn. Se requiere una documentacion
adecuada, validacion y seguimiento de la cali-
dad del proceso y del producto para permitir
un nivel garantizado de higiene.

Desinfeccidon en limpieza humeda profe-
sional

Las observaciones hechas para un proceso
de lavado higiénico también se aplican a la
limpieza en humedo profesional. Sin embar-
go, la desinfeccion térmica no es posible para
este tipo de proceso, ya que esto sin duda da-
nara los textiles sensibles para los que esta
destinado este proceso. Por lo tanto, la des-
infeccion solo es posible utilizando agentes
desinfectantes a las bajas temperaturas que
son caracteristicas del proceso profesional de
limpieza en humedo. Tenga en cuenta que al-
gunos agentes desinfectantes pueden dafar
los textiles sensibles que se van a limpiar.

Los parametros de proceso de los proce-
sos de desinfeccidon quimiotérmica que sumi-
nistran los proveedores o que siguen la legis-
lacion aplicable deben seguirse exactamente
para garantizar un resultado adecuado:

eTiempo y temperatura

e La temperatura
definida que esta-
rd presente durante
todo el tiempo de la-
vado principal

e  Concentracién

Country Process demands

Temperature Time in

in°C minutes

Belgium a0 10
. & S del detergente vy
Finland 85 10 agente desinfectante.
T 3 . ~
e anac ¢ Niveles (.je bafio
Uk 7 3 No cumplir con es-
failsed THO Eormiky tos parametros pres-
Sweden 70 10 .
o s critos puede resultar
Norway 85 10 en un nivel insuficien-
UsA 70 25

te de desinfeccién. Se requiere una docu-
mentacion, validacion y seguimiento adecua-
dos de la calidad del proceso y del producto
para permitir un nivel garantizado de higiene.

Desinfeccion en tintoreria

La desinfeccion de la limpieza en seco es
diferente, ya que en la limpieza en seco se
utilizan disolventes en lugar de agua como
liquido de limpieza. El primer aspecto impor-
tante es que el proceso de limpieza en seco
estandar, por ejemplo, en PERC o HCS, no es
un proceso de limpieza higiénico y no desin-
fecta las prendas limpias a los niveles descri-
tos anteriormente

La desinfeccidn térmica tampoco es posi-
ble, por lo que se requiere agregar un agen-
te desinfectante para lograr la desinfeccion.
Hasta hace poco, el problema era que no ha-
bia disponibles en el mercado agentes des-
infectantes especificos para la aplicacién en
la limpieza en seco de prendas delicadas. Sin
embargo, siguiendo las demandas del mer-
cado, en el verano de 2021, un grupo de 3
proveedores de productos quimicos especia-
lizados para la industria del cuidado de texti-
les introdujo en el mercado agentes desinfec-
tantes especialmente desarrollados para su
aplicacién en procesos de limpieza con sol-
ventes.Estos agentes desinfectantes tienen
las siguientes caracteristicas:

e Aplicable en todos los principales disolven-
tes para limpieza en seco, excepto siloxanos
(GreenEarth)

e Aplicable en maquinas de destilacion de
limpieza en seco (para evitar la acumulacion
del agente desinfectante)

e Actividad virucida, bactericida y levuricida
probada segun las normas (EN1276, EN1650,
EN13727, EN 13624 y EN 14476)

e Suave con los colores y las fibras.

Los productos mencionados son: Desolan Vi-
Bac (Seitz), Cinta Sept (Kreussler) y DIAS-OL

(Bufa). o

Novedades
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Entrevista

a Antonio
Hernandez Chao,
CFO en Foqum y
CEO en op2aim

“Op2aim, la herramienta definitiva para
presupuestar y ganar concursos”

Hablamos con Antonio Hernandez Chao
(Madrid, 1975) CFO en Foqum y CEO en op2aim

Op2aim nace para cubrir una necesidad que
lleva aios pidiendo el sector de las Administra-
ciones Publicas y de las Empresas que licitan: la
digitalizacién de los procesos de presupuesta-
cién y calculo de las ofertas en concursos. Es
el primer optimizador de costes salariales que
evita errores y ayuda preparar la parte técnica
de las ofertas. Su equipo esta formado por un
grupo interdisciplinar de personas que aunan
el conocimiento y la experiencia en el sector
con la tecnologia mds avanzada, usando téc-
nicas de Inteligencia Artificial que desarrollan
junto a Foqum, su empresa matriz.

P: ¢Como y cuando nace la idea de crear
op2aim?

R: La idea se le ocurre en 2019 a Jennifer
McDermott, nuestra Product Owner. Ella lle-
vaba anos trabajando con empresas de exter-
nalizacidn de servicios. Vié que no existia nin-
guna herramienta mds alla del Excel y que los
usuarios reclamaban apoyo a la hora de lidiar
con los concursos, ya sean publicos o priva-
dos y tanto por la parte de la administracion
como por la de las empresas privadas, en un
sector que mueve miles de millones de euros
en contratos cada afio y con una complejidad
relevante.

P: ¢Qué soluciona exactamente op2aim?

R: En un sector donde los margenes de be-
neficio son escasos, hay que intentar optimizar
el presupuesto, tanto a la hora de elaborarlo
por parte de las AAPP o empresas contratantes,
como por las que pugnan por llevarse el contra-
to. Ello redundara en una mejora en la eficien-
cia del servicio, de su control y de los recursos
destinados al mismo.

En la parte que mas compete a las Admi-
nistraciones Publicas, se minimiza el riesgo de
impugnacién del Presupuesto Base de Licita-
cion y, por ende, del concurso en su conjunto,
ahorrando costes y mejorando la calidad de los
servicios ofrecidos al ciudadano.

Entrevista
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P: é¢A qué drganos esta dirigido?

R: Estamos enfocados tanto a Administracio-
nes Publicas como a empresas privadas. El mo-
tor de optimizacién no sélo nos va a ayudar con
el desglose de los costes directos e indirectos
recogidos en el presupuesto base de licitacion,
el fin de este no es otro que avanzar hacia una
optimizacion de costes de personal para conse-
guir un gasto publico mas eficiente; en definiti-
va, se trata de optimizar los costes de personal
y, @ SuU vez, automatizar la planificacién del ser-
vicio.

A través de esta herramienta vamos, por un
lado, a optimizar el tiempo dedicado al expe-
diente de contratacion, ademas de obtener una
serie de variables que nos ayudardn a tener una
vision a futuro de las necesidades del servicio y,
por otro lado, puede ayudar a las empresas lici-
tadoras a preparar con una mayor informacién
definida en los pliegos la propuesta a presentar.

P: ¢Existe algo parecido en el mercado a lo
que las empresas o AAPP tengan acceso?

R: Es evidente que Excel, y te lo dice un fi-
nanciero puro, es la herramienta con la que
trabajamos a diario y que nos ayuda en mu-
chas tareas, pero es cierto que no cubre toda
la problematica que se genera en una licitacion.
op2aim cubre una necesidad que habia que
solventar: faltaba una herramienta como esta,
una app en formato SaaS que, usando técnicas
de Inteligencia Artificial, optimice al céntimo el
presupuesto base de una licitacion a la que va-
mos a presentarnos. Ademas, vamos un paso
mas alld, y la herramienta es capaz de dimen-
sionar el servicio bajando al minimo nivel por
personas y tareas concretas generando los cua-
drantes de turnos a lo largo de toda la vida del
servicio, siendo el valor diferencial en la justi-
ficacion de la propuesta técnica del Concurso,
aumentando notablemente las posibilidades
de adjudicacion.

El primer D
optimizador de =
Costes pard TT——
licitaciones e
g [ == ooyl

s B gy ‘:_”L Eiek :
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P: ¢Qué valor aiadido ofrece op2aim?

R: op2aim supone la digitalizacion del
departamento de presupuestacién, lo que
ofrecemos debe de suponer un paso mas en
la estrategia de digitalizacién de la empresa.
Vamos a pasar de una herramienta manual
como es el Excel, a un motor de optimizacion
que nos va a llevar a encontrar el punto 6p-
timo entre la minimizacidn de costes y la efi-
ciencia del servicio a ofertar; esto es inviable
si no es a través de la potencia de computo
gue nos proporciona la Inteligencia Artificial.

op2aim se encarga, a través de nuestros
motores de optimizacion, de dimensionar y
planificar el servicio reduciendo al maximo
los costes y teniendo en cuenta todas las va-
riables que impactan en el problema. Se tra-
ta de analizar y agilizar los estudios previos
de viabilidad vy
rentabilidad de la
forma mas preci-
sa posible y con-
templando todas ;
las variables de :
costes que in- J
tervienen, esta
informaciéon nos
ayudard a tomar
las mejores decisiones posibles con el fin de
conseguir el mayor numero de adjudicacio-
nes.Es una herramienta totalmente flexible y
adaptable ya que recoge todas las variables
de costes posibles para que la empresa las
incorpore segun sus necesidades. Ademas,
es una herramienta totalmente escalable, es
una solucién tanto para grandes empresas
COmo para micropymes.

P: ¢op2aim sélo optimiza el coste de un
servicio y/o contrato?

R: op2aim no sélo nos ayuda a optimizar
nuestros costes, también optimiza la planifi-
cacioén y gestién del servicio a través de una
simulacién de: cuadrantes de turnos, horas
mensuales por trabajador, horas por catego-
ria, horas por planificacién de tareas...; esta
simulacion se puede incorporar a las memo-
rias técnicas que incorporemos en nuestros
proyectos. En este punto se gana rapidez y
fiabilidad, optimizando el tiempo de dedica-
ciéon de los técnicos de nuestra organizacion
que pueden destinar a otras tareas y/o pro-
yectos.

P: ¢COmo se gestiona la informacion que
genera op2aim?

R: Trabajamos con Amazon Web Services
cumpliendo, por tanto, con todos los proto-
colos de confidencialidad y seguridad exigi-
bles. Ademas, la herramienta esta en forma-

to SaaS (software
as a service) des-
de la nube.

1 Otra de las
0P 24dIMN e ™ e

op2aimes que los

usuarios claves

pueden parame-

trizar los costes,
de esta manera la probabilidad de error es
minima, asi como la manipulacién por parte
de usuarios no autorizados. Puedes dar dis-
tintos niveles de acceso en funcion del pues-
to de trabajo y/o responsabilidad.

La solucién que nos ofrece op2aim es
descargable en formato Excel, y se puede
descargar tantas veces como sea necesario.
Esto ofrece la tranquilidad que ante una pér-
dida de informacion en la empresa referente
a un proyecto, siempre vamos a poder recu-
perarla.

Entrevista



Formacion on-line

ITEL-Instituto Espanol de limpiezas ofrece cursos técnicas en
modalidad on-line, para cubrir sus necesidades formativas o las
del personal de sus empresa. Estos cursos utilizan una
metodologia muy prdctica que asegura los mismos resultados
de aprendizaje que los cursos presenciales.

La flexibilidad de la metodologia on-line permite compatibilizar
la formacidn con las actividades diarias, desde cualquier lugary
a cualquier hora, sin desplazamientos, haciendo posible la
organizacion de su tiempo segun su disponibilidad.

Todos los cursos son tutorizados por expertos
en la materia que ademds dinamizan y fomentan la
participacion y el estudio, evitando
que los alumnos
abandonen la formacion.

;Desea informacién?

Pdngase en contacto con nuestro departamento de formacion y
estudiaremos su caso de forma personalizada facilitandole un presupuesto
de forma inmediata.

Tel: 938774101 E-mail: itel@itelspain.com
La formacién puede ser bonificada a través de la Fundacién Tripartita

= =
1 Especializacién ‘

Orientacién técnica y prdctica
Compatible con otras actividades

Seguimiento personalizado
—
‘ |

Tutorizacién con expertos
—
A

Flexibilidad
Reconocimiento
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Beneficios de Ia formacion

Conviene tener presente que la formacion en el seno de la empresa conlleva una serie de
beneficios, de los que las empresas son cada vez mas conscientes, que son los que se describen a
continuacion.

e |a formacion de los trabajadores supone una mayor eficiencia en el desarrollo de su actividad.
Esta eficiencia se deriva tanto de la puesta en practica de lo aprendido como de la sensacién de
satisfaccién del trabajador, que se encuentra en mejores condiciones para ejercer y organizar su
trabajo.

¢ Incide de forma directa en un fortalecimiento del espiritu de equipo entre los trabajadores de Ia
empresa favoreciendo el desarrollo de su actividad.

e Se favorece una delegacién de autoridad. En este sentido la mayor capacitacion de los trabajadores
facilita la delegacién de mayores responsabilidades que serdan asumidas de forma eficiente.

* | a mejora mas apreciable derivada de la formacién se manifiesta en la actividad de la empresa, ya
que los beneficios econdmicos suelen estar asociados a una mejora de la gestién empresarial y de
la calidad de los servicios ofrecidos.

e Mejora de clima laboral. La mayor facilidad para el desarrollo de la profesion y su adaptacion a las
circunstancias cambiantes son, asimismo, consecuencia de una formacion adecuada. &

Tenemos la

inspiracion perfecta

para que tus ideas se I ' E L

www.itelspain.com

divulguen en nuestro i o
Nuestro boletin electréonico

se ha convertido en un punto
de referencia con presencia

de ITEL que abarca todos vuestros

clientes objetivos.

boletin electrénico

Te ofrecemos las innovaciones claves Subscribete gratuitamente a

de nuestro sector, también proveedores de nuestro boletin electrénico a
maquinaria, utensilios, productos o servicios. través de itel@itelspain.com

18.500 ejemplares avalan Boletinlin,
; LIMPIEZA
nuestra presenciaen el oo IMPIEZAN vo

mercado ITEL

Formacion
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| Curso profesional de
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CURSO DE y
MARKETING DIGITAL ,é

PARA EMPRESAS DEL
SECTOR DE LA LIMPIEZA

R .|
s
)
A\

- '’
" ITEL
.  icsto Ticico Espaiel de Limpies

La era digital esta transformando el mundo de las empresas y las organizaciones en todo el
planeta. La irrupciéon de las nuevas tecnologias y su avance acelerado se convierten, al mismo
tiempo, en amenazas para unos y oportunidades para otros. Todo depende de cémo cada
compafiia afronte los cambios que nos trae el presente.

Un curso imprescindible dirigido a empresarios, directivos y profesionales del sector de la
limpieza que quieran introducirse y/o profundizar en las técnicas del marketing digital para
sacar el maximo partido a las oportunidades que las nuevas tecnologfas ponen a disposicion
de todas las empresas independientemente de su tamafio.

NDICE

1. INTRODUCCION.

2. TRANSFORMACION EN LA ERA DIGITAL
2.1. Claves para la adaptacion a la
transformacion digital
2.2. Misién, Objetivos y estrategia en la era
digital

3. MARKETING DIGITAL

4 MARKETING CONTENT, WEB SITE Y

MARKETING CAMPAIGNS
4.1 Marketing content
4.2 Web site
4.3 Marketing campaigns

5. BLOGGING, VIDEO MARKETING, SOCIAL

MEDIAY EMAIL MARKETING

5.1 Blogging

5.2 Video marketing

5.3 Social media

5.4 Email marketing
6. DATA MANAGEMENT, NEUROMARKETING,
SEO & SEM, LANDING PAGE Y ANALITICAS DE
MARKETING

6.1 Data management

6.2 Neuromarketing

6.3 SEO

6.4 SEM

6.5 Landing page

6.6 Analiticas de marketing

6.7 El cambio

Precio socios: 295€
Este curso es bonificable a través de la FUNDAE, Itel

Precio no socios: 345€ . o -
puede realizar el trémite sin coste afiadido.

Puede solicitar mas informacion llamando al teléfono 938 774 101,
0 a través de nuestro correo electronico: itel@itelspain.com

Formacion
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FORMACION ONLINE
- Este curso se puede realizar en formato ONLINE
Telf: +34 938 774 101 - itel@itelspain.com - www.itelspain.com

| Wy

:PORQUE DEBERIA HACER
ESTE CURSO?

La formacion on-line se esta imponiendo cada vez mas en la
sociedad actual, debido a la falta de tiempo y dificultades para
desplazarse, pero hoy es posible preparase competitivamente a
través de la ensefianza on-line, tanto en sus contenidos como
en la asistencia prestada al alumno.

El uso de tecnologias de la informacion y de la telecomunicacion
se incorpora de forma natural a nuestra metodologia, con el
objetivo de facilitar el acceso flexible a la formacion y hacer mas
eficiente el esfuerzo que se invierte al cursar uno de nuestros
programas.

La formacion on-line de ITEL utiliza los méas avanzados recursos
tecnoldgicos y pedagdgicos para que nuestro profesorado,
profesional y experto, pueda acompafiarle a lo largo de todo el
proceso de aprendizaje.

Con la formacion on-line se consigue un ahorro de tiempo,
flexibilidad de horarios, ahorro de desplazamiento, atencién
personalizada mediante tutores especializados y un material de
estudio muy elaborado. Solamente es necesario disponer de un
ordenador con conexién a Internet.

El participante podra gestionar de forma eficiente su tiempo
para analizar y asimilar los contenidos, resolver los casos con el
fin de superar los objetivos de aprendizaje establecidos.

Las empresas que han afrontado la transformacion digital
exportan el doble, crecen mucho mas rapido y son muchisimo
mas eficientes. Por el contrario, aquellas que no lo afrontan
tienen el serio riesgo de desaparecer.

Este curso puede ser bonificable a través de la FUNDAE.

Al final el curso recibe el correspondiente diploma
acreditativo.

Puede solicitar mas informacion llamando al teléfono 938 774 101,
0 a través de nuestro correo electronico: itel@itelspain.com

w

ITEL

Instituto Técnico Espaiiol de Limpiezg
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ISSA Show North
America felicito a
los ganadores de
los premios a la
innovacion

ISSA Show North America de Informa
Markets anuncid el pasado més de
noviembre los ganadores de los premios
ISSA° Show Innovation Awards 2021
en el Centro de Convenciones de Las
Vegas. El programa de premios a la
innovacion reconoce los ultimos avances
en la industria de la limpieza comercial,
institucional y residencial.

“Sibienelafiopasadofue especialmente
desafiante para la industria de la limpieza,
también presentd oportunidades para
innovar y superar obstaculos”, dijo el
presidente de lajunta de ISSA, Steve Lewis.
“Los ganadores de los premios de este afo
estdn dedicados a mejorar la industria y
hacer que la limpieza sea mas segura, mas
eficiente, sostenible y consistente”.

Los ganadores de los cuatro premios
Innovation Industry Choice Awards fueron:

e Premioalaelecciéndeldistribuidor:
el dispensador de productos menstruales
empotrado de venta gratuita Modelo R
de Aunt Flow ayuda a los lideres de las
instalaciones a satisfacer la demanda de
proporcionar productos gratuitos para la
menstruacion en los bafios.

e Premioalaelecciondelproveedorde
servicios de instalaciones: MoonBeam™3
de Diversey es una tecnologia de

Ferias

desinfeccion ultravioleta-C (UVC) con tres
cabezales UVC giratorios, tiene un disefio
resistente y es extremadamente portatil.
Esta tecnologia brinda la capacidad de
aplicar energia UVC de manera facil y
correcta a superficies horizontales y
verticales para la desinfeccidon a pedido
en tan solo tres minutos.

e Premio a la eleccion del
representante  del fabricante: Dial
Complete® Clean + Gentle Antibacterial
Hand Soap Refills de Dial Professional,
Henkel Consumer Goods Inc. limpian,
hidratan y cuidan la piel de manera eficaz
y suave mientras limpian.

EASHOW

NORTH AMERICA 2022
OCTOBER 10 - 13 | CHICAGO, IL

e Premio a la Eleccidon de Limpieza
Residencial: El limpiador y desinfectante
Peroxi de Multi Surface de Ecolab Inc. es
un limpiador y desinfectante registrado
por la EPA con un conjunto integral de
afirmaciones que puede desinfectar
superficies en tan solo tres minutos.

Los cinco galardonados con el Premio
a la Innovacién del Afo fueron:

e Flex Scrub™ de Malish Corp. es
una almohadilla para pisos con cerdas



FERIAS

& L
que combina la familiaridad y la facil
instalacion de una almohadilla tradicional
con el solido poder de limpieza de un
cepillo para un nivel de limpieza mas
profundo.

e Force of Nature PRO de Force of
Nature es un limpiador, desodorante y
desinfectante todo en uno sin quimicos
dafinos que es un sanitizante vy
desinfectante registrado por la EPA que
mata el 99.9% de los gérmenes.

e Simple Check™ de Core America
es una aplicacién que utiliza codigos QR
y listas de verificacion de la industria de
la limpieza para registrar la finalizacion de
tareasdedesinfeccién, monitorearyvalidar
los esfuerzos de limpieza y simplificar los
informes y el mantenimiento de registros.

e El sistema de cuidado de pisos EZ
CARE de SC Johnson Professional es una

e SN

forma sencilla, rapida y econémica de
mantener los pisos. El sistema pendiente
de patente ofrece un sistema de cuidado
de pisos eficiente, que ahorra tiempo y
costos de mano de obra.

e El secador de manos desinfectante
PureDri de Bobrick Washroom Equipment
Inc. utiliza tecnologia UVC para neutralizar
los patégenos en el airey en las superficies,
purificar el aire y secar las manos en los
bafios.

Tork®, una marca de Essity, fue
galardonada con el premio a la innovacién
delafio por su capacitacion interactiva para
el cuidado de la salud . Las herramientas
de capacitacién interactivas gratuitas
abordan las necesidades criticas de
higiene de los profesionales de control de
infecciones, atencion médica y servicios
ambientales. m

https://www.issa.com/

Ferias
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Interclean Amsterdam
2022 celebra poder
volver a verse con un
congreso de cuatro
dias

Interclean Amsterdam cerré de nuevo sus puer-
tas tras cuatro soleados dias. El sol no solo brilld
en el exterior, sino también en el interior de los
pabellones, donde se aproveché al maximo la po-
sibilidad, después de cuatro afos, de volver a ver-
se en persona. Una congregacidn internacional de
669 expositores, 25886 visitantes de 125 paises
supo encontrar el camino hasta el RAl Amsterdam.
Aparte de que volver a verse en persona fuera lo
principal, se aprovech6 todo el espacio para "hacer
negocios", descubrir las innovaciones de productos
y asistir a un amplio programa de conocimientos.
Se puso especial atencidn a los jovenes talentos, la
limpieza en centros sanitarios y las actualizaciones
para gerentes de instalaciones.

Para aquellos que quieran seguir disfrutando,
existe la posibilidad de volver a ver varias sesiones de
los principales ponentes a través de Clean Connect
durante el proximo mes. Y mirando hacia el futuro:
Interclean Amsterdam 2024 se celebrara del 14 al 17
de mayo de 2024.

Robert Stelling (director de Eventos Globales de
Interclean) "Dejamos atras cuatro dias de gran éxi-
to, con un ambiente muy positivo en los pabello-
nes. Todo el mundo estaba muy satisfecho de poder
volver a encontrarse cara a cara finalmente. Hemos
recibido muy buenas reacciones: desde clientes que
estaban gratamente sorprendidos con el caracter
internacional de la feria, expositores que hicieron
nuevos contactos o pedidos por encima de sus ex-
pectativas hasta ponentes entusiasmados ante los
auditorios repletos y la magnifica acogida del publi-
co. Esta semana ha demostrado que la fuerza de los
encuentros personales es muy valiosa.

También estoy muy orgulloso del Healthcare
Cleaning Forum, donde tendimos un puente entre
la prevencion de infecciones y la limpieza. Y fue fan-

Ferias

tastico ver como nuestro sector se interesa por la
sostenibilidad. Ademas, vimos que la robotizacion ha
despegado definitivamente. jAhora hacia 2024"

El premio Amsterdam a la Innovacién apoya a
Amref Flying Doctors

En la inauguracion de Interclean se entrego el
premio Amsterdam a la Innovacion, como manda la
tradicién. Este afio el codiciado trofeo se concedié
al ganador global Tork Biobased Heavy-Duty Cleaning
Cloth de Essity. Ademas del premio, se hizo entrega
a Amref Flying Doctors del importe aportado por los
concursantes del premio Amsterdam a la Innovacién
por valor de 12.675 €, para apoyar sus proyectos en
Etiopia.

Proximas citas en la agenda

Interclean China 2022: descubra las infinitas po-
sibilidades del sector de la limpieza y la higiene de
China y participe en Interclean China 2022. Del 23 al
25 de noviembre, se congregaran los profesionales
de la limpieza y la higiene venidos de todas partes de
Asia. Venga a conocer los nuevos productos mas in-
novadores y aprenda de los expertos del sector como
hacer negocios y crecer en China.

Interclean Amsterdam 2024

Del 14 al 17 de mayo de 2024 RAl Amsterdam se
convertird de nuevo en la capital mundial de la lim-
piezay la higiene. Cuatro dias enteros para compartir
conocimientos, hacer negocios con los principales fa-
bricantes y reunirse con profesionales del sector pro-
cedentes de todo el mundo. Con productos y solucio-
nes de limpieza, sesiones inspiradoras sobre temas
de vanguardia y las tecnologias del futuro, tendra
una vision general de las oportunidades empresaria-
les del sector de la limpieza profesional. ®
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Girbau presentara sus
ultimas novedades

en soluciones de
lavanderia en The
Clean Show 2022

La compaiia dard a conocer sus ultimas no-
vedades en soluciones de lavanderia industrial,
comercial, de autoservicio y cuidado textil en los
stands #2118, #2112 y #2106 del certamen, que se
celebrara en Atlanta del 30 de julio al 2 de agos-
to.

GIRBAU

BEFOND LALNDRY

TheClean Show es la mayor exposicion del mun-
do de servicios, suministros y equipos de lavande-
ria, limpieza en seco y cuidado textil.

Girbau, lider en soluciones integrales de lavan-
deria profesional, presentard sus uUltimas novedades
en soluciones de lavanderia profesional en una nue-
va edicion de la feria internacional The Clean Show
2022, la mayor exposicion del mundo de servicios,
suministros y equipos de lavanderia, limpieza en
seco y cuidado textil.

Girbau mostrara la gran oferta de productos de
la compafiia, presentdndose como el proveedor
mas completo del sector con sus soluciones de la-
vanderia comercial, industrial, de autoservicio y de
cuidado textil, seguin ha indicado el presidente Mike
Floyd. Los stands #2118 y #2112 de Girbau estaran
dedicados a la lavanderia comercial e industrial,
mientras que el stand #2106 se centrara en las solu-
ciones de lavanderia de autoservicio.

"Durante el 'Clean', prometemos una interac-
cion constante en el stand, con demostraciones
practicas de productos y la oportunidad para ha-
blar con los consumidores, los distribuidores y los
miembros del equipo Girbau", ha asegurado Floyd.

Ferias

Durante la feria, los asistentes también podran dis-
frutar de promociones exclusivas para la compra de
productos.

Asimismo, la compafiia presentara su oferta mas
completa de lavadoras y secadoras, incluyendo la
nueva gama de lavadoras GENIUS para aplicaciones
comerciales y de autoservicio, que se caracterizan
por su instalacién sencilla, una alta velocidad de ex-
traccién de hasta 450 G, y una productividad y ren-
dimiento extraordinarios. Ademas, mostrara las so-
luciones de lavanderia multi-housing, y los sistemas
de planchado, plegado y apilado de gran volumen
de la division Industrial, que cuentan con el nuevo
Introductor Cornerless DRC, que ofrece hasta tres
opciones de introduccién y tiene capacidad para
planchar piezas de hasta 3,5 metros de ancho.

Por otro lado, Girbau expondra el nuevo intro-
ductor DRE de alta velocidad que permite un sumi-
nistro continuo de productos sanitarios y de hoste-
leria, asi como de servilletas y fundas de almohada.
Al mismo tiempo, se exhibird el nuevo sistema de
planchado Compact PRO quepermite integrar en
una sola unidad, cinco funciones distintas: introdu-
cir, secar, planchar, plegar y apilar, con una veloci-
dad de hasta 25 metros por minuto.

Junto a Seitz, en el stand 3264, Girbau también
mostrara la solucidn Poseidon: lavadoras de Wet
Cleaning facilmente programables, y las secadoras
que detectan la humedad y son reversibles. En este
stand, los visitantes podran conocer de primera
mano la programacion y el uso de estos productos y
descubrir las ventajas que ofrecen. B
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GUIA DE SERVICIOS

= Son muchas las empresas que necesitan contratar o subcontratar servicios especiali-
§ zados. Esta guia tiene como objetivo facilitar su seleccion. Sélo constan en esta guia
€ las empresas cuya especialidad esta constatada.

ACCESORIOS PARA LAVANDERIAS ASESOR DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS Y

LOCALES

LAYFIL, S.L. ITEL (Instituto Técnico Espaiiol de limpiezas)
Crta. de Bilbao- Balmaseda, km9. \/\;\\ la fll Pol.Ind. Riu d’Or - ¢/ Cadi, 27- ¢/ Moixerd s/n.
Elkartegia- Mod.34 " 08272 St.Fruitds de Bages (BARCELONA)
48810 Alonsotegui (Vizcaya) tel. 93 877 41 01 / fax. 93 8774078

s Tel. 94 486 01 33 itel@itelspain.com
Fax 94486 01 29 www.itelspain.com

@ www.layfil.com

L

ASESORAMIENTO INFORMATICO ASPIRADORAS

PROJECT, |S.R.L. INFORMATICA OZOSYSTEMS ‘

M. D’Azeglio, 17 CORPORATION, S.L. (0)

25128 Brescia (Italia) PBOJECT Pol. Ind. de Salelles Il “a,wmffﬁ;"ffmm“'
Tel. 96 381 22 33 . INFORMATICA C/ Marconi s/n Nau 7 Parcela 16
www.project-informatica.eu 08253 Sant Salvador de Guardiola (Barcelona)

Tel: 93 873 81 35
Email: info@ozosystems.com

Web: www.ozosystems.com

ASPIRADORAS DOBLE USO POLVO- CALANDRAS
AGUA
OZOSYSTEMS GIRBAU
CORPORATION, S.L. 0‘ OZOSYSTEMS Crta. Manlleu km.1 GIRBAU
Pol. Ind. de Salelles I, P oroons. 08500 Vic GROUP
C/ Marconi s/n Nau 7 Parcela 16 (Barcelona)
08253 Sant Salvador de Guardiola (Barcelona) Tel. 93 886 11 00
Tel: 93 873 81 35 Fax 93 886 07 85
Email: info@ozosystems.com www.girbau.com
Web: www.ozosystems.com girbau@girbau.es

Guia de servicios



GUIA DE SERVICIOS

CALANDRAS SECADORAS CON ASPIRA-

CION A GAS, ELECTRICAS Y A VAPOR

CARROS DE LAVANDERIA Y TINTORERIA

GIRBAU
Crta. Manlleu km.1 G’HBHU
08500 Vic GROUP

(Barcelona)

Tel. 93 886 11 00

Fax 93 886 07 85

www.girbau.com

girbau@girbau.es

GIRBAU

Crta. Manlleu km.1
08500 Vic
(Barcelona)

Tel. 93 886 11 00
Fax 93 886 07 85
www.girbau.com
girbau@girbau.es

GROUP

CARROS DE LENCERIA

CARROS PARA LA LIMPIEZA

TTS- ESPANA

C/ Galileu Galilei, 15
Pol. Ind. Coll de Manya
08403 Granollers
(Barcelona)

Tel. 93 861 68 40

Fax 93 861 84 37
www.ttsystem.com
ventas@ttsystem.com

TS

TTS- ESPANA

C/ Galileu Galilei, 15
Pol. Ind. Coll de Manya
08403 Granollers
(Barcelona)

Tel. 93 861 68 40

Fax 93 861 84 37
www.ttsystem.com
ventas@ttsystem.com

TS

CARROS PORTA-CUBOS

TTS- ESPANA

C/ Galileu Galilei, 15
Pol. Ind. Coll de Manya
08403 Granollers
(Barcelona)

Tel. 93 861 68 40

Fax 93 861 84 37
www.ttsystem.com
ventas@ttsystem.com

TS

CINTAS FIBRO-SINTETICAS DE TRANSPORTE

EN CALANDRAS DE 2 O MAS RODILLOS

LAYFIL, S.L.

Elkartegia- Mod.34

48810 Alonsotegui (Vizcaya)
Tel. 94 486 01 33

Fax 94486 01 29

www.layfil.com

Crta. de Bilbao- Balmaseda, km9.

Pl _—
> avil

CONSULTORES DE LIMPIEZA DE

EDIFICIOS Y LOCALES

CONTENEDORES HIGIENICO-SANITARIOS

TTS- ESPANA

ITEL (Instituto Técnico Espaiiol de limpiezas)
Pol.Ind. Riu d’Or - ¢/ Cadi, 27- ¢/ Moixeré s/n.
08272 St.Fruitds de Bages (BARCELONA)
tel. 93 877 4101 / fax. 93 877 40 78
itel@itelspain.com

www.itelspain.com

C/ Galileu Galilei, 15
Pol. Ind. Coll de Manya
08403 Granollers
(Barcelona)

Tel. 93 861 68 40

Fax 93 861 84 37
www.ttsystem.com

OZOSYSTEMS
CORPORATION, S.L. O

Pol. Ind. de Salelles II, “&Wmf;i;"gf"ﬁm“‘
C/ Marconi s/n Nau 7 Parcela 16

08253 Sant Salvador de Guardiola (Barcelona)
Tel: 93 873 81 35

Email: info@ozosystems.com

@

Web: www.ozosystems.com

ventas@ttsystem.com

HILADOS BIETE S.L.

Pol. Ind. Santiago Paya.
C/ Fila Asturianos, 7

, 03803 ALCOY (Alicante)
Tel. (+34) 96 533 07 47
Fax (+34) 96 533 41 87
ressol@hiladosbiete.com
www.hiladosbiete.com

(Ress i
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GUIA DE SERVICIOS

CUBOS CON ESCURRIDORES CURSOS DE FORMACION

TS E.SPANA. . ITEL (Instituto Técnico Espaiiol de limpiezas)
C/ Galileu Galilei, 15 P Pol.Ind. Riu d’Or - ¢/ Cadi, 27- ¢/ Moixerd s/n.
Pol. Ind. Coll de Manya 08272 St.Fruitds de Bages (BARCELONA)
08403 Granollers tel. 93 877 41 01 / fax. 93 877 40 78

(Barcelona) o ottolena
Tel. 93 861 68 40 :N?N ?vli tee rspa;inn-c;nr:‘
Fax 93 861 84 37 .itelspain.

www.ttsystem.com
ventas@ttsystem.com

54 OZOSYSTEMS
CORPORATION, S.L. 0‘0
Corporation, ..
Pol. Ind. de Salelles Il, ‘a,wmmw
DESENGRASANTES C/ Marconi s/n Nau 7 Parcela 16

08253 Sant Salvador de Guardiola (Barcelona)
Tel: 93 873 81 35

g Email: info@ozosystems.com
@ Web: www.ozosystems.com
i

TORK SCA HYGIENE PRODUCTS, SL
Avda. Europa,22
T —

28108 Alcobendas (Madrid)
www.tork.es TORK

marketing.iberia@sca.com

DESINCRUSTANTES DETERGENTES

STELGRUP
C/IndUstria, 15 - 08592 St. Marti de Centelles
(Barcelona)

Tel. +34938440040 ¢
DETERGENTES Fax+ 34938040144 | ?Stelgﬂﬂ

DISPENSADORES DE PAPEL HIGIENICO

ALFIBA DETERGENTS, S.L.
AVENIDA DEL VALLES, 20 P.I. SUD

08440 CARDEDEU (BARCELONA)
TEL: 934403939 ALF!:Eeﬁn

alfiba@alfiba.com TORK SCA HYGIENE PRODUCTS, SL
www.alfiba.com Avda. Europa,22
28108 Alcobendas (Madrid) ——

www.tork.es s
marketing.iberia@sca.com TORK

DOBLADORES DE ROPA ENFUNDADORAS
GIRBAU GIRBAU
Crta. Manlleu km.1 G’HBHU Crta. Manlleu km.1 G’HBHU
08500 Vic GROUP 08500 Vic GROUP
(Barcelona) (Barcelona)
Tel. 93 886 11 00 Tel. 93 886 11 00
Fax 93 886 07 85 Fax 93 886 07 85
www.girbau.com www.girbau.com
girbau@girbau.es girbau@girbau.es

Guia de servicios



GUIA DE SERVICIOS

EQUIPOS LIMPIACRISTALES FORMACION

TTS- ESPANA ITEL (Instituto Técnico Espaiiol de limpiezas)

C/ Galileu Galilei, 15 W Pol.Ind. Riu d’Or - ¢/ Cadi, 27- ¢/ Moixerd s/n.

Pol. Ind. Coll de Manya 08 08272 St.Fruités de Bages (BARCELONA)

08403 Granollers tel. 93 877 41 01 / fax. 93 877 4078

(Barcelona) itel@itelspain.com

Tel. 93 861 68 40 www.itelspain.com

Fax 93 861 84 37

www.ttsystem.com

ventas@ttsystem.com OZOSYSTEMS .
CORPORATION, S.L. .0 ;
Pol. Ind. de Salelles II, 05,,m“mff$;"33""°“'“‘
C/ Marconi s/n Nau 7 Parcela 16 55
08253 Sant Salvador de Guardiola (Barcelona)

INTRODUCTORES DE CALANDRAS Tel- 93 873 81 35

Email: info@ozosystems.com

ec

Web: www.ozosystems.com

rey

E"!{‘;”:;’anl.eu km1 GIABAL LAVACENTRIFUGAS DE ALTA VELOCIDAD

08500 Vic GROUP

(Barcelona)

Tel. 93 886 11 00 GIRBAU

Fax 93 886 07 85

W\zw.girbau.com Crta. Manlleu km.1 G’HHHU

girbau@girbau.es ?Bgasr(t):(e)l\élnca) GROUP
Tel. 93 886 11 00
Fax 93 886 07 85
www.girbau.com

LAVADORAS WET-CLEANING girbau@girbau.es

GIRBAU
Crta. Manlleu km.1 G’HHHU LIMPIADORES DEINODOROS Y

08500 Vic GROUP URINARIOS

(Barcelona)
Tel. 93 886 11 00

Fax 93 886 07 85 STELGRUP
www.girbau.com C/Industria, 15 - 08592 St. Marti de Centelles
girbau@girbau.es (Barcelona)

Tel. +34 93 844 00 40 0’
rassssamotas Lot Stelgrup

MAQUINARIA DE LAVAR Y CENTRIFUGAR MAQUINAS DE PLANCHAS

GIRBAU GIRBAU

Crta. Manlleu km.1 G’HHHU Crta. Manlleu km.1 G’HHﬂu
(Barcelona) (Barcelona)

Tel. 93 886 11 00 Tel. 93 886 11 00

Fax 93 886 07 85 Fax 93 886 07 85

www.girbau.com www.girbau.com

girbau@girbau.es girbau@girbau.es

Guia de servicios



GUIA DE SERVICIOS

MESAS DE DESMANCHAR

Crta, Manlleu km.1 GIARBAU

08500 Vic GROUP
(Barcelona)

Tel. 93 886 11 00

Fax 93 886 07 85

www.girbau.com

girbau@girbau.es

TTS- ESPANA
C/ Galileu Galilei, 15
Pol. Ind. Coll de Manya

08403 Granollers

(Barcelona)

Tel. 93 861 68 40

Fax 93 861 84 37

www.ttsystem.com ventas@ttsystem.com

HILADOS BIETE S.L. REss oL

Pol. Ind. Santiago Paya.

C/ Fila Asturianos, 7

, 03803 ALCOY (Alicante)

Tel. (+34) 96 533 07 47

Fax (+34) 96 533 41 87

ressol@hiladosbiete.com www.hiladosbiete.com

MICROFIBRAS

TTS- ESPANA
C/ Galileu Galilei, 15 W
Pol. Ind. Coll de Manya e

08403 Granollers
(Barcelona)

Tel. 93 861 68 40

Fax 93 861 84 37
www.ttsystem.com
ventas@ttsystem.com

HILADOS BIETE S.L. oo,
Pol. Ind. Santiago Paya. 11{€SSJL?
C/ Fila Asturianos, 7 —

, 03803 ALCOY (Alicante)

Tel. (+34) 96 533 07 47

Fax (+34) 96 533 41 87

ressol@hiladosbiete.com

www.hiladosbiete.com

PLEGADORAS AUTOMATICAS DE ROPA

Chta, Manllew k.1 GIRBAU

08500 Vic GROUP
(Barcelona)

Tel. 93 886 11 00

Fax 93 886 07 85

www.girbau.com

girbau@girbau.es

PRODUCTOS PARA LA LIMPIEZA DEL

MULETONES PARA CALANDRAS

LAYFIL, S.L. -
Crta. de Bilbao- Balmaseda, km9. <><> layfll
Elkartegia- Mod.34 R
48810 Alonsotegui (Vizcaya)

Tel. 94 486 01 33

Fax 94486 01 29
www.layfil.com

HILADOS BIETE S.L. o0
Pol. Ind. Santiago Paya. WSSJL
C/Fila Asturianos,7 T

, 03803 ALCOY (Alicante)

Tel. (+34) 96 533 07 47

Fax (+34) 96 533 41 87

ressol@hiladosbiete.com
www.hiladosbiete.com

AUTOMOVIL
HILADOS BIETE S.L. o
Pol. Ind. Santiago Paya. R‘f:‘:?‘

C/ Fila Asturianos, 7

, 03803 ALCOY (Alicante)
Tel. (+34) 96 533 07 47
Fax (+34) 96 533 41 87
ressol@hiladosbiete.com
www.hiladosbiete.com

PROGRAMAS INFORMATICOS PARA

EMPRESAS DE LIMPIEZA

PROJECT, S.R.L. INFORMATICA

M. D’Azeglio, 17
25128 Brescia (Italia) PROJECT
Tel. 96 381 22 33 INFORMATICA

www.project-informatica.eu

Guia de servicios



GUIA DE SERVICIOS

Crta, Manllew k.1 GIRBAU

08500 Vic GROUP
(Barcelona)

Tel. 93 886 11 00

Fax 93 886 07 85

www.girbau.com

girbau@girbau.es

TORK SCA HYGIENE PRODUCTS, SL

Avda. Europa,22
T —

28108 Alcobendas (Madrid)
www.tork.es TOR K

marketing.iberia@sca.com

RODILLOS DE PLANCHAR SECADORAS (PARA AUTOSERVICIO)

it Manllew k.1 GIRBAU

08500 Vic GROUP
(Barcelona)

Tel. 93 886 11 00

Fax 93 886 07 85

www.girbau.com

girbau@girbau.es
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MALETIN PROFESIONAL PARA LA LIMPIEZA DE
ALFOMBRAS,
MOQUETAS Y MUEBLES TAPIZADOS

Ponemos a disposicion de nuestros asociados un maletin
profesional con aquellos utensilios indispensables para poder
trabajar la limpieza de moquetas, alfombras y muebles tapizados
con excelencia y sin riesgos.

www.itelspain.com
Contenido del maletin

e Lampara U.V. para detectar manchas y suciedades (la identificacion de la naturaleza de las
manchas es la base indispensable para garantizar su eliminacion)

 Reparador de moquetas (en 2 minutos permite eliminar quemaduras de cigarrillos, manchas
indelebles y manchas de lejia en las moquetas)

 Espatula de hueso (especial para desmanchado)

 Pinza y tijera (para la identificacion de fibras y soportes)

e Pulverizador (para agua ionizada—esta agua modificada electroquimicamente permite eliminar
el 80% de las manchas en moquetas, alfombras y muebles tapizados sin riesgo de alteracion
de los colores).

 Microfibra absorbente blanca (para la comprobacion de solideces en prueba real y en tiempo
real.

* Superficie solida para la identificacion de fibra (similar a cenicero)

e Talco (para el bloqueo de manchas susceptibles de
extenderse, ejemplo: tinta o similares).

* 6 goteros para productos desmanchantes especificos

* Ficha Técnica para la identificacion de suciedades
y manchas

e Ficha Técnica para el desmanchado textil con agua
ionizada

Precio total del maletin 187.50€ + IVA

Haga su pedido por e-mail a itel @itelspain.com




ESPACIO DEL SOCIO/A DE ITEL

INSTITUTO TECNICO

ESPAROL DE LIMPIEZA ITE I. :

www.itelspain.com

Organismo de asistencia técnica, formacién e
investigacién, desarrollo y promocidn de las
actividades relacionadas con las limpiezas e higiene
desde las Limpiezas Textiles, Lavanderia y Tintoreria

Tel. (+34) 93 877 4101 - itel@itelspain.com - www.itelspain.com

CONSERVACION Y LIMPIEZA DE ESPACIOS
DE NATURALEZA ADMINISTRATIVAS.L.

-Limpieza general de edificios-

-Comercio al por menor de productos higiénicos-

Calle Rio Mula, 64
30560 Alguazas (Murcia)
conservacionylimpieza@gmail.com

LIMPIEZASELSOL |

Limplezas
y EL &0L
Trabajamos en Andalucia

Eliminacién de graffitis y
Limpieza de pantallas de cine
Limpiezas de placas de techo
Esterilizacién con ozono
Pulido de cristal

Presupuestos gratuitos:
956071300
limpiezaselsol@limpiezaselsol.com

TINTORERIA =y
LA\IANI]ERIAYGUSTURA is

Delianet somos una empresa dedicada a la tintoreria,
lavanderia y también costura.
Cada prenda la tratamos como Unica, para lograr la
mayor satisfaccidn en nuestros clientes.

Avinguda dels Hostalets, 52, B 46530 Pucol- Valencia - Espafia
Teléfono: 961959404 Movil 666424565
E-Mail: delianet.puzol@gmail.com - www.delianet.negocio.site

CENTAURO N I

CENTAURO
LIMPIEZA DE ALFOMBRAS

LIMPIEZA DE ALFOMEBRAS
www.limpiezacentauro.com

Limpieza de alfombras
Restauracion de alfombras
Limpieza de moguetas
Tratamientos antipolillas
Recogida y entrega a domicilio

Valencia Barcelona Madrid
Tel: 963 356 251 /638 746 266  Tel: 931430 231 /634 755710  Tel: 918 270 054/ 671 069 219

LOSUAN LIMPIEZAS A& LOSUAN

= Limp

Limpieza de empresas
Comunidad de propietarios
leplezas de obra o primera ocupaclon
1Cias vacacic
Limpieza de domicilio
Tratamiento y abrillantado de suelos y otras s:rerﬂcies
Servicio técnico de trabajos menores (mantenimiento de comunidades)
Limpieza y mantenimiento de jardines
Limpieza de garajes y parkin;
Limpieza de cocinas industriales
Limpieza de oficinas y despachos
Limpieza de centros comerciales
Servicios para hoteles

Calle Tenerife, 9 B-5 - 38670 Adeje (5ta. Cruz de Tenerife) Tel.: 627 09 59 46 - www.losuanlimpiezas.es

GRUPO RONAYSER, S.L Grupo
' e Ronayser
- MANTENIMIENTO -
- LIMPIEZA -
- CONSERJERIA -
- FONTANERIA -
- INSTALACIONES ELECTRICAS calleilr 71
Y PEQUENOS TRABAJOS DE B i eina
ALBANILERIA - Tel: 934192125
administracion@ronayser.com

Si desean aparecer en
este espacio,

ponganse en contacto
con nosotros:

Tel.; 9387741011 - itel@itelSpainicony

Espacio Socio

ILIMPIEZA INFORM
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CALENDARIO DE EVENTOS

the

| ea n July 30 - August 2, 2022

Show Georgia World Congress Center
Halls B1- B5

presented by Texcare Atlanta Gl

PABELLONEEY

ABASTUR & EXPO MED
31 AGO - 2 SEPT 2022

CENTRO CITIBANAMEX | CIUDAD DE MEXICO

CLEANIMG & HY GIENME

EXPO

=1 DN EY SSmerricn cenrae
EXPOCLEAN
E-70. INT[-_RNA'IIL]hAL EXPOLAUNDRY

P OCTOBER ©
! 2022
INDONESIA
INTERMATIOMNAL
MODERN CLEANING &
TEXTILE CARE
EXHIBITION

" WWW. RXPO-ClRAN.COM .4

E=2N S HOW

NORTH AMERICA 2022
OCTOBER 10 - 13 | CHICAGO, IL

FORUM 2022

ISSA

CLEANING AS AN ABSOLUTE VALUE

—

UTRIE GLUEZAN SRIOW
Del 30 de Julio al 2 de
Agosto de 2022 (Atlanta)

https://the-clean-show.us.messefrankfurt.com

LAEYRNSITUR G 2ED MED
Del 31 de Agosto al 2 de Septiembre
de 2022 (México)
https://pavilion.issa.com/

X
14 y 15 de Septiembre de 2022 (Sydney)
https://issacleaninghygieneexpo.com/

EXECLAUNRERRY
Del 5 al 7 de Octubre de 2022 (Indonesia)

www.expo-clean.com

ISESA SHEeW NeRTTH

ANMERICA PO=R
Del 10 al 13 de Octubre de 2022 (Chicago)
wWww.issashow.com

IESA PORUM

BEULIRE 2=
19y 20 de Octubre de 2022 (Milan)
https://events.issa.com

Calendario de eventos




CALENDARIO DE EVENTOS

4 EXPOdetergo F1

EXEeETTERE®
Del 21 al 24 de Octubre de 2022 (Milano)

INTERNATIONA
Rho 21¢24 Ottobre | October

www.expodetergo.com

E=APAVILION gy
FHA-HoReCa 5 ;
55 - 58 Octobor 2022 | Shmepore 5y 28 de Octubre de 2022 (Singapore)

Singapore Expo

https://events.issa.com
ISSA CULLIRE

PULIRE ELEZAN APRAIGA
'C L EA N A F Rl CA Del 16 y 18 de Noviembre de 2022 (Lagos)

https://issapulirecleanafrica.com

pY <1 s e MEFTINGS
Del 22 al 24 de Noviembre de 2022 (Canes)

www.cleaning-and-hygiene-meetings.com

THE

- 1THE ELEANING SHROW
c LEAN I N G Del 14 y 16 de Marzo de 2023 (London)
S H OW 2 O 23 https://cleaningshow.co.uk

14—16 MARCH - EXCEL »- LONDOMN

[EURCPROPRE)* BURCELROOERE
. 04, 05 & 06 Del 4 al 6 de Abril de 2023 (Pari

st YAVRIL 2088 el 4 al 6 de Abril de 2023 (Paris)

............. PARC DES EXPOSMIONS DEASPORTAS vERSARLES ,—i Www_europropre,com

ISSAPULIRE == rumszoss
Del 9 al 11 de Mayo de 2023 (Milan)

THE SMART SHOW

g‘ o6 CMS SERILIN
L 4 5%» CMS Berlin ’/w Del 19 al 22 de Septiembre de 2023 (Berin)
ﬁ 19055 sepiember 2023 5 www.issapulire.com

Calendario de eventos
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L. Precio Socio
Ref. Descripcion i P.V.P.
y/o Suscriptor
FICHAS TECNICAS DE LIMPIEZAS GENERALES
FT-LG1348 EL OZONO COMO PURIFICADOR DEL AIRE LLEGA A INCREMENTAR MINIMO 47 DIAS NUESTRA ESPERANZA DE VIDA 0,99 1,47
FT-LG1349 EL VAPOR Y EL OZONO EN LA LIMPIEZA E HIGIENIZACION DE VEHICULOS 0,99 1,47
FT-LG1350 NORMAS OFICIALES SOBRE LA LIMPIEZA DE GUARDERIAS INFANTILES 0,57 0,86
FT-LG1351 LIMPIEZA E HIGIENIZACION DE INSTALACIONES DEPORTIVAS 3,88 4,78
FT-LG1352 EL DILEMA DE LA UNIFORMIDAD HOSPITALARIA 0,99 1,47
FTLG1353 PROLONGUE LA VIDA UTIL DE LOS EQUIPOS DE COCINA COMERCIALES CON UNA LIMPIEZA PROVISIONAL Y ADEMAS INCRE- 117 Les
MENTARA LA HIGIENE ALIMENTARIA ’ ’
FT-LG1354 COMPARACION DE DISTINTOS SISTEMAS DE LIMPIEZA 3,45 4,47
FT-LG1355 LA BIOSEGURIDAD EN LA LIMPIEZA DE CAJEROS AUTOMATICOS 0,99 1,47
FT-LG1356 TECNICAS ACTUALES DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE FRUTAS Y VEGETALES 1,17 1,68
FT-LG1357 SEGURIDAD EN LAS LINEAS DE VIDA PARA LOS TRABAJOS EN ALTURA 0,99 1,47
FT-LG1358 ALARMA EN LA INDUSTRIA ALIMENTARIA 0,99 1,47
FT-LG1359 LA LIMPIEZA DE CONSTRUCCIONES ARQUITECTONICAS DE DIFICIL ACCESO 0,99 1,47
FT-LG1360 LIMPIEZA SANITARIA Y SU INFLUENCIA IATROGENICAS 1,17 1,68
FT-LG1361 LA APLICACION DEL VAPOR EN LA LIMPIEZA CRECE DE FORMA EXPONENCIAL 0,99 1,47
FT-LG1362 COMO HACER DURAR MAS LAS PRENDAS REFLECTANTES 0,99 1,47
FT-LG1363 CENTROS COMERCIALES - LIMPIEZA IMPECABLE 0,57 0,86
FT-LG1364 LIMPIEZA DE CAUCHO EN LAS PISTAS DE ATERRIZAJE DE AEROPUERTOS 1,17 1,68
FT-LG1365 LA SEGURIDAD HIGIENICA DE LA PRODUCCION ESTA EN TUS MANOS 0,57 0,86
FT-LG1366 COMO COMBATIR LA LISTERIA MONOCYTOGENES 2,78 3,58
FT-LG1367 RAZONES PARA CAMBIAR LOS TRADICIONALES HABITOS DE LIMPIEZA 1,17 1,68
FT-LG1368 LAS EMPRESAS DE LIMPIEZA Y LA CALIDAD DEL AIRE INTERIOR 0,57 0,86
FT-LG1369 TECNICAS AVANZADAS DE LIMPIEZA E HIGIENIZACION EN GUARDERIAS 2,79 1,97
FT-LG1370 COMPARACION DE DISTINTOS SISTEMAS DE LIMPIEZA 3,45 4,47
FT-LG1371 ¢QUE ES LA NANOTECNOLOGIA? 0,57 0,86
FT-LG1372 QUE MASCARILLAS DE PROTECCIOON SON LAS MAS ADECUADAS 0,99 1,47
FT-LG1373 LAS INFECCIONES BACTERIANAS EN GIMNASIOS Y SIMILARES 0,99 1,47
FT-LG1374 TEJIDOS INTELIGENTES CON PROTECCION A LA RADIACION ELECTROMAGNETICA DE ALTA Y BAJA FRECUENCIA 0,99 1,47
FT-LG1375 PROTECCION FOTOCATALITICA Y SUS APLICACIONES 1,17 1,68
FT-LG1376 LIMPIEZAS DE FACHADAS CON GONDOLA 0,57 0,86
FT-LG1377 LA MICROFIBRA DE UN SOLO USO EN LA LIMPIEZA E HIGIENIZACION DE SUPERFICIES 2,46 3,28
FT-LG1378 LIMPIEZA DE DISPOSITIVOS OFIMATICOS O ELECTRONICOS 1,17 1,68
FT-LG1379 DESTRUCCION DEL CORONAVIRUS CON OZONO 0,99 1,47

C/Cadi, 27 - C/Moixerd, s/n - Pol. Ind. Riu d’Or Llamando al:

08272 St. Fruitds de Bages (Barcelona) 93 877 41 01

Por email a:

pedidos@itelspain.com




NOVEDADES DOCUMENTACIO’IEI ITEL
TINTORERIA / LAVANDERIA

FICHAS TECNICAS DE TINTORERIA

FT-T468 LA TRANSPIRACION DE LOS TEJIDOS 1,17 1,68

FT-T469 LA FORMA DE INSPECCIONAR LAS PRENDAS 1,68 1,96

FT-T470 EL SOLVENTE Y LA DESTILACION 0,99 1,47

FT-T471 LOS BLANQUEADORES 0,99 1,47
COMPARACION-CARACTERISTICAS DE LAS DIFERENTES

AR DISOLVENTES UTILIZADOS EN LA LIMPIEZA EN SECO 227 elo
FIBRAS TEXTILES ANTIBACTERIANAS HECHAS CON ALGAS: UNA

FERT= ALTERANTIVA A LOS IONES DE PLATA s 1,47

T 474 LA IDENTIFICACION POR RADIOFRECUENCIA EN LAS PRENDAS 0,99 147
TEXTILES

CUADERNOS TECNICOS DE TINTORERIA

QT-T1053 | SEGURIDAD PARA TRABAJOS EN TINTORERIA 13,84 26,60

QT-T1054 PRENDAS DE PIEL- LO QUE DEBEMOS REVISAR ANTES DE SU 1185 2370
LIMPIEZA

QT-T1055 | CONSEJOS PARA DESMANCHAR 12,76 24,78

QT-T1056 | LIMPIEZA HUMEDA CON EL PROCEDIMIENTO WET-CLEANING 11,85 23,70

DOCUMENTOS ITEL DE TINTORERIA

DI-T114 MICROORGANISMOS 0,99 1,47

DI-T115 ¢POR QUE SE ROMPE? 0,57 0,86
PRESENTACION DE SERVICIOS DE TINTORERIAS- NORMATIVA Y

DIRIEE ABREVIATURAS UTILIZADAS Lo 0
LOS TINTOREROS DEBEN SEDUCIR AL CLIENTE A TRAVES DE LAS

DI-T117 OEIENES 1,17 1,68
TINTORERIAS DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES Y

DISIIT OBLIGACIONES DEL EMPRESARIO L il

DI-T119 LAS COLADAS EN LA LAVANDERIA 0,57 0,86

C/Cadi, 27 - C/Moixerd, s/n - Pol. Ind. Riu d’Or
08272 St. Fruitds de Bages (Barcelona)

»

Por email a:
pedidos@itelspain.com

Llamando al:
938774101

Documentacion ITEL-novedades
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POR SER SUSCRIPTOR

DE LA REVISTA LIMPIEZA INFORM,

SERVICIOS
Asesoramiento del proyecto OFRECEMOS
Gestion de la produccion de impresion -
Maquetacion Edicién / Packaging /
Preimpresion e Cartelismo / Revistas /
Impresion digital -« Ediciones personalizadas / @
Impresion offset | Tarjetas / Tampones /
', Encuadernacion y acabados Boletines / Sobres / Bolsas /
\ Troquelados y engomados Carpetas / Flyers /
| Transporte propio Prospectos / Desplegables /

Troqueles / Stampings...

Impresion offset Avd. del Prat, 7

= =
winihard |z~ |zoes
Edicion 08180 Moia (BCN)

IMPRESORES DESDE 1902 Packaging

T. 93 830 09 03
www.winihard.com




